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Atendimento ao Cliente:  Movimentagdo. Almoxarfade Financeire. Processamentor  Relatdrios  Ferramientas  Sair

Sub-maddulo
Consulta

7

Atendimento / Beneficidrios

Consulta ] Chente ] D ados Adicionais 1 Plano Funerario / Beneliciélius] Titulos 1 Histonico

—Dpcdo-

=1

*

" Codign * MNome

i CPF/CHPJ i Geral ]|

Pesquisar

E Sair

Cadign [Maome

|Te|eh:une

E-mail

2 - Digitar no campo Pesquisar texto ou numero
conforme a opgao selecionada e dé um ENTER.
EX1: Selecionado cédigo > campo pesquisar 123.
EX2:Selecionado nome > campo Pesquisar Joao.

Obs: A opcao Geral aparece todos os Clientes

cadastrados.

1- A consulta pode
ser feita
selecionando as
seguintes opcoes :
- Cddigo
- Nome
- Fantasia
- CPF/CNPJ
- Geral
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Atendimento ac Cliente ‘Mowimentagdo: Almoxarfade Financeiro Processamento Relatdrios Ferramentass: Sair

1-Clicar em botao
Novo para
adicionar um
cliente.

2-Preencher os
dados do cliente,
em seguida clicar
no botao Gravar
e, ao final, clique
botao Sair.

Sub-moddulo
Cliente

]

Afendimentc-fﬁengﬁciérios X
Consulta |Cliente ||Dados Adicionais | Plano Funerdrio / Beneficiarios | Titulos | Histrico |
Yt 3 Nova ) & Grave ' A|@ X Exchir Relatério | @) Sair
Tpo [ JCNPUCPE[ .~/ - IERG | Status | ~
Cadigo ]— Home|
Reduzidol Sexn [—LJ

Cadastro E Caréncia T Data Nasc e

Tipo vi Enderego]

Complemanto J

Tipo vi

Elairrol

Cidade J LI Estadn] LI CEP ]_ = 0
Telefones j(_]._._ J(_}__ I(_}___ Estado Civil I L]
E-mail J Falecimento | s |

Obs

&

e |

3- Clicar em botao
Alterar para
modificar os
dados de um

cliente ja
cadastrado e ao
finalizar dé um
clique o botao

Gravar.

4 - Clicar em
botao Excluir para
apagar o cadastro

de um cliente.




y Gestor Funeraria - Sistema Integrado de Gestdo I

Atendimento ac Cliente  Mowvimentagio: Abmioxarifado  Financeire. Processamento  Relatdrios  Ferramentas  Sair o
Sub-mddulo
Dados adicionais.
1-Clicar em botao — —
. bt Atendimento / Beneficiarios ) :
O .I o para o Consulta Cliente IDadus Adicionais | Plano Funerériu.’Beneliciélius' Titulosl Histﬂri-::ul
f | Cl|ent§ que d "q‘ﬁi L : L | Flﬁi [ Mava |  Gravan | ﬁl'l.lterar | K Excluir | Helatérin | @ Sair
aleceu. >e alnda '
n30 houver Tipo |F-F‘|S|C,6. v§CNPJICPFi |E/RG ! Status iwvo :_J
. Cddigo | Home]
escolhido um T Trocar Titularidade T
substituto para a . | El
. . 1211937
titularidade, l"ﬂme -
. Tipo | NP I
aparecerd a tela o e S | || | et Tela 2
Complemento |QD-79 SANTAY - substitut
de troca de ) | 1 [ome
titularidade. Para o [BARRO. 4 | [ -
esta troca precisa- Cidade ISﬁo Luis ' ; P !
. o Confimar !
se selecionar o Telefones | v
nome do E-mail ' Falecimenio I_,f_,f_
substituto Obs -
conforme a tela 2.
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Atendimento ao Cliente:  Mowimentacdo
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Almoxarifado Financeiro  Proceszamento  Relatdrios  Ferramentas  Sair

Sub-maddulo

1- Na continuacao
do cadastro do
beneficiario,
preencha o nome
do pai do
beneficiario no
campo Pai eo
nome do mae do
beneficiario no
campo Mae. Em
seguida, selecione
a profissao e a
religiao do
beneficiario. Ao
final, clique no
botao Gravar.

Dados adicionais.

Atendimento / Beneficidrios

Consulta ] Cliente | Dados Adicionais

Plano Funerario / Beneficiélius1 Titulos ] Hislﬁlicu]

@ Sair

Pai |

~ Ide ]

Profisséo | L] Religido J j
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Atendimentc ac Cliente Mowimentacdo: Almokanfade Financeir Processamento Relatérios Ferramentas  Sair
Ao final, clique no botao Contrato parar gerar o contrato do
beneficiario 2 No Plano
1- No submenu Plano ’ funerario/beneficiario
funerario/beneficiario 50i
;. / ’ Atendimento / Beneficiarios [_Jﬂh ’ 3 tOpICO
topico PLANO BENEFICIARIOS clique
FUNERARIO | Eunsulla] Eliente] Dados Adicionais Plano Funerario / Beneficiarios ‘ Tilulus] Historico P} - .
, clique no : - - : no botdo Incluir para
~ . L Cantrat -
botdo  Incluir  para ||| — it adicionar 0s
adicionar o plano que o | ||/ PLAND FUNERARID- BENEFICIARIOS- - dependentes do
cliente dESEJa aderir. Em [y Inchir | W Grayar J 1] Alerar ‘ 03 Inchir | G J 12 Alterar | X Excluir ‘ ¥ Obito ‘ beneficiario. Em
seguida, preencha o | 4l | Codigo Plano de administragao Home Status seguida, preencher os
7 . . . =i VIV :__‘- "
campo codigo, selecione |[}escrig“ao J| - LPF - Lem -] campos Nome, CPF,
o) plano de | —— l | 5 RG, data nascimento,
administracdo Valor Vidas Tx. Adm Entrada Dt. Hasc Falecimento Religigo Parentesco caréncia e selecionar
concomitantemente | [ | [/t | || =] o status (vivo ou
. . 3 = z
aparecerd a descrlgao Parc. 1°Parcela Caréncia Profissao ] o morto), sexo,
q Col I |_,|'__.f_ |_,"_,"_ | j Responsavel pela continuidade [ .
o campo. olocar — : _ parentesco, profiss3o.
também nos campos Parcelas Geradas Dependentes
Valor’ quantldade de Tipo | Yencta | Valanl$| Mome |F‘arentescn | Status |HESF‘| Caréncia | Obs: selecionar d
vidas, taxa opgao, Responsavel
administrativa, valor da pela continuidade se
0 s . . .7 .
entrada(10% minimo) e o beneficidrios for
. a .
vencimento da 12 responsavel pela
parcela. Por ultimo, continuacdo do plano.
clique no botao Gravar. |
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Atendirnento ao Cliente

No campo parcelas
geradas, aparecera
tipo (plano), os
vencimentos das
proximas faturas e
seus respectivos
valores.

Movimentagdo: Almoxarfade Financeiro Processamento Relatdrios

Ferramentas  Sair

Ao final, clique no botao Contrato parar gerar o contrato do

beneficiario.

Atendimento / Beneficidrios

il

~PLAND FUNERARIO-

Consulta ] Cliente ] Dados Adicionais Plano Funerario / Beneficiarios ‘ Titulos ] Hislc’uico] )

BEMEFICIARIOS-

Contrato {f @ Sai

[ Incluir | o Gravar J Alterar ‘ 03 Incluir | G J Alterar | X Excluir ‘ ¥ Obito
Caodigo Flano de administragao Home Status
| 7] o 7]
Descrigao CPF RG Sexo
| L. = | | ]
Valor Vidas Tx. Adm Entrada Dt. Nasc. Falecimento Religiao Parentesco
| [ i | TN | H| 5|
Parc. 1° Parcela Caréncia Profissao
1 !_J"_.-’_ |_.l|l_.lll_ | j Rezponsdvel pela continuidade [

Parcelas Geradas

Tipo | Yencho | W alor F|$|

Dependentes ‘

Mome |F‘arentescn | Statug |HESF‘| Earéncial

No campo
dependentes,
aparecera todos os
dependentes
relacionados ao
cadastrado
beneficiario.
Contendo nome,
parentesco, status,
responsavel ou
nao pela
continuidade,
caréncia.
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Atendimentc ac Cliente Mowvimentacdo: Almokanfade Financeiro. Processamento Relatérios Ferramentas:  Sair
Sub-mddulo :
Tiul 2 — Para selecionar o
Itulos. status do documento
/ i 30
OSSUl a OpCao.
Atendimento / Beneficidrios # : ® P Pe
Consulta ] Cliente ] Dados Adicionais | Plane Funerario / Beneficiarios | Titulos ‘ Historico .
- . . . - Vencidas :
1 - A consulta de @ Bolstols)| @) Sair documento passou
documentOS pOde Emiszdo Yencimento Pagamento Documento Data Basze da data de
ser feita por: e AL e — pagamento.
- Data de Emissao_ i':;.'encidas A Vencer % Em Aberto " Liquidados " Geral Congultar
- Data de Evissio Venomowo Vet JuosA§  MutaR§ ToldMiasoRS Pagamenio Vel PagoRS TP OR ACFE - - Avencer:
. documento que
vencimento. . ~
ainda ndo passou
- Data de da data de
Pagamento. pagamento.
- Numero do
documento - Em aberto: inclui
os status
. documentos
E, em seguida : .
. N vencidos e a
clique no botao ! vencer.
Consultar. Total am Atrass R4 0,00 Total em aberto R$ 00 | o Gelec Tados:| o Gaine
Total & Vencer R$ 0,00 Total & Pagar R$ 0,00  + Recuperagio | v Acordo - Geral: inclui todos

os status de
documentos.
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Sair

& Ao

Obs": Considerando que o cliente esteja em atraso no
pagamento do plano, existem duas modalidades para

gue cliente figue em dias: Recuperacao ou Acordo.

Obs?: A data base serve para clientes em atraso que solicitam
um boleto para determinado dia, logo o cdlculo dos juros sera
feito de acordo com a data base estipulada.

Atendimento / Beneficidrios % |
Consulta ] Cliente ] Dados Adicionais ] Plano Funerario / Beneficiarios  Titulos l Historico ] |
L. Clique no boto | |/ | -2 :- 2. Clique no
Selecionar todos, Eiexd Visiciinento Pagamento Documents  Data Base bot3o Selecionar
WA W IV § N
para marcar todos ZeEE todos, para
oS tftulos VenCidOS, " Vencidas " AVencer % Em Aberto " Liguidados " Geral Corgultar marcar tOdOS oS
se néo marque Emlsséo I‘f;an;:imento .‘lJeldor Hl$ :Juros.m- -Malta HI$.Tu:|teliI.~’-'n:trasu:u Hl$ Pagamenta ..‘}:aiéur.i:‘agn Hl$ .T.F' EIFI A“Ef'.l-:lE S tl’tulos VenCidOS
’
quais deseja se nao marque
selecionar. Em quais deseja
seguida, clique no selecionar. Em
botdo seguida. Clique
Recuperacao para no botdo Acordo
clientes que para clientes que
estejam com o estejam com o
plano vencido a : plano vencido a
mals de 2 anos. Total em Atraso R$ 0.00 Total em aberto R$ 0.00 + Selec. Todas + Caisa menos de 2 anos.
Total & Yencer R$ 0.00 Total & Pagar R$ 0.00 " Recuperagio + deods |[[]]
7'y X
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Atendimento go Cliente . Movimentagdo  Almoxarifade  Financeiro  Processamento  Belsténos  Feprammentss Sair

Valor da .
Quantidade de parcelas
entrada |
rﬁ Recuperacdo \ / &JI
[ Atendimento / Beneficiario; %Lﬁ.ssmo IMESTRAL 5D & \
SE|ECi0na ndo Eunsulta] EIiente! Dad B
Recuperacdo, | '| RECUPERACEO TOTALR Doletols)| @ Sai
I 2ANOS 148,44
preenCha OS Emissﬁu PLAH'D 1:| PAR‘CELA Data BBSE
campos : Entrada L a[ 3 [—WR"R* - Y i
’ . ~Opgoes — 1X | t | X | 1
(RS)I qua ntldade " Vencidas Congultar
q | £ 3 SIMULAR TAXAS TOTAL TAXA SR
€ parceias. ' Emiscd Venal | OF  AC/RE  »|
P ’ . pam Datalimite | / / TaxaRS | ]
caso houve uma =
~ (¥ +f Gerar Taxa ‘
observagao E
L TOTAIS
preenCha no Recuperagio RS Entrada R$ Taxas R$ Total R$
campo 1
Observacao. Ao Parcelas _Parcela RS
final, clique no | A
botdo Confirmar _OBSERVACOES
Acordo. ‘ i |
Total em Atraso R fos  Caixa
Total a4 Vencer R§ v Confimar Acordo |hcto + fcardo
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Atendimento ag Chente  Mowvimentagdo Alrioxarifade  Financeire Processamento  Relatérios  Ferramentas Sair

Valor da Quantidade de
. entrada parcelas
Selecionando — — Y —
d h Atendimento / Beneficiarios \
Acor O' preenc a Consulta ] Cliente ] Dados Adicionais ] lano Funerario / Bendficiarios Titulos 1 Hislc’uico]
0s Campos ’ &2y Boletofs] | @ Sair
E ntra.da (Rs)' Emissao :__ﬁ Acdrda & Documento Data Base
quantidade de ik ¥ et A | TOTAL DO DEBITORS || | ol
I E rDpgoes b 143,44 E i
parceias. £, €Caso f* Vencidas AV bral Congultar
] ENTRADA R$ 4 1 PARCELA | [ = |
houve u I’TJa | Emissie  Vencimento - ] . ] % 1 | .;n R$ TP ALRE »
observagio =— le
preencha no campo Lf' (OBSERVACOES
Observacao. '
Ao final, clique no l
botao Confirmar -
ACO rdO. " Confirmar &cordo ‘
i Total em Atraso R$ 51.08 Total em aberto R$§ 148,44 v Selec Todos w Caira
Total 4 Vencer R$ 97.36 Total & Pagar R$ 148,44 + Recuperagio v Acordo
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Atendimento ac Cliente: Mowimentacdo: Almokarfade ~Financeiro. Processarnento  Relatorios:  Ferramentas  Sair

Sub-maddulo
0 sub-médulo Historico.
Histérico.serve i T B e I s} | 2. Para aIteEar uma
para registrar Consulta | Cliente | Dados Adicionais | Plano Funerario / Bensficiérios | Titulos |Histdrico observagdo do
qualquer | ) ) ] | | histdrico clique no
observagao b e | v s | %o botdo Alterar,
referente ao | 4l Historico | corrija e em seguida
beneficiario. cligue no botao
1. Para adicionar Gravar.
uma observacao
no histodrico, clique Data |Histarico [Operadorta) 3. Para excluir uma
no botdo Novo e observagao do
escreva no campo. histdrico, clique no
Historico . Ao final, botao Excluir e em
clique no botao seguida, aparecera
Gravar. a tela deseja
excluir? Se sim,
cligue No botdao Sim
= ' , se nao cliqgue no
| botao Nao.
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Atendimento ao Cliente Caixa Movimentagdo Almoxarifado Cobranga Financeiro Relatérios Ferramentas Sair

Atendimento / Beneficiarios

| Atendimento Avulso / Or¢amento |~

Atendentes
Agenda de Atendimento

Relatérios >

Menu ATENDIMENTO AO CLIENTE > modulo ATENDIMENTO AVULSO / ORCAMENTO

a9

Vieira Sistemas
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Atendimento oo Cliente:  Mowimentacdo! Alroxarifade Financeiro Processarmento  Relatdrios  Ferramentas  Sair

1. Para fazer
Tl um
\‘ T Atendimento A\rulso,r’Orgamentc-a [ atendimento
SUb-médU |O fATENDIMENTD [ ORCAMENTO; | aVUISO
Atendimento / € Mendimento. € Orcamento selecione a
Orcamento CPF Telefone Nome opgéo

v ow o I E | / Atendimento

~Adicionar produtos
Descricdn do Produto Unit RS Qtd avulso. Em

L Eil 1 seguida,
Produto unitRs| e[ Total R3] preencha os
campos : CPF,
Telefone,
Nome e
adicionar qual
produto
solicita,

2. Ao final, definindo a
preco unitario
ea
Dupla click para sxcluir produtos Total 0.00 quantidade.

clicar no botao
Confirmar.

~ Confirmar J @ Cancelar

Lf
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Atendimento oo Cliente:  Mowimentacdo! Alroxarifade Financeiro Processarmento  Relatdrios  Ferramentas  Sair

\‘ & Atendimento Avulso / Orcamento s | 1. Para fazer
SUb'médU|O fATENDIMENTDIOR{,‘AMENTOE um orgamento
Atendimento/ | i Atendimento " Orgamento | selecione a
Orgamento CPE Telefone Nome L, opg§0
bve e = (MIFT - / Orcamento.
~Adicionar produtos 1 Em seguida,
1E}escru;em do Produta 3 Unit RS 1 atd oreencha os
- campos : CPF,
Produto UnitRs|  ofd| TotalRS| Telefone,
Nome e
adicionar qual
produto
solicita,
definindo a
preco unitario
2. Ao final, e 3
clicar no botao quantidade.
Confirmar.
Dupla click para excluir produtos Total Q,QQ
+ Confirmar ] @ Cancelar




& Gestor Funeraria - Sistema Integrado de Gestio -
Atendimento ao Cliente Caixa Movimentacdo Almoxarifado Cobranga Financeiro Relatorios Ferramentas  Sair

Atendimento / Beneficiarios

Atendimento Avulso / Orcamento
I Atendentes |\

Agenda de Atendimento

Relatérios >

Menu ATENDIMENTO AO CLIENTE > modulo ATENDENTES

Vieira Sistemas
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Atendimento ao Cliente Caixa

Movimentacéao

Sub-moddulo
Consulta

Almoxarifado Cobranca Financeiro Relatérios Ferramentas

Sair

/

& Cadastro de Atendentes

Consulta ' Dados Gerais | Dados Funcionéario

Opgao

1‘ Cédigp & Nome  CPF " CNPJ

» Gerall

Pesquisar

X

X

A

[] Sair

Cédigo |Nome

]Telefone

Telefone

Telefone ]E-mail

cadastrados.

2 - Digitar no campo Pesquisar texto ou numero
conforme a opc¢ao selecionada e dé um ENTER.

EX1: Selecionado cddigo > campo pesquisar 32.

EX2:Selecionado nome > campo pesquisar papel.

Obs: A opcao Geral aparece todas os produtos

1- A consulta pode ser
feita selecionando as
seguintes opcoes :

- Cddigo

- Nome

- Cddigo de barra

- Geral ( filtra todos

os produtos)
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Atendimento ao Cliente Caixa Movimentagdo Almoxarifado Cobran¢a Financeiro Relatorios Ferramentas Sair

1- Clicar no botao
Novo para adicionar
um produto.

/

Sub-méddulo W Cadastro de Atendentes /
Produto. Consulta | Dados Gerais | Dados Funcionario |

R « % 5| [Hlow |

1) Aherar ‘ X Exchui ‘ & Relatério |

X

@ Sair |

Tipo | v| CNPJ(MF) |
I_Municipall CPF(MF) ] - Registro Geral I

/ |.Estadual |

Orgéo Emissor |_I_

Cédigo ﬁ Nome I

2- Preencher os
dados do
produto e, em
seguida, clicar
no botao Gravar
e, ao final, clique
botao Sair.

Fantasial Contato |
Endereco I Bairro |
Cidade | V[ -] eep——
Telefones |_)__ - |)__- |- [~ Contabilizar
Conta Contabil ,— Conta Fluxo de Caixa | j
Conta Contabil [— Natureza Despesa | -
E-mail I Home Page

Observacdo




Atendimento ao Cliente Caixa

3 - Clicar no
botao Alterar
para modificar
os dados do
produto e de

um cligue o
botdo Gravar.

Movimentagao

Almoxarifado Cobranca Financeiro Relatérios Ferramentas Sair

W Cadastro de Atendentes

Consulta Dados Gerais | Dados Funcionario | v

l :

e —————————

“ e [ Blow | oo

Alterar

(X Exclui j &) Rejatério @ sar |

o

Tipo | v| CNPJ(MF) |

|.Estadual |

I,Municipall CPF(MF) |____ Registro Gerall

Orgéo Emissor |_I_

Cédigo |7 Nome |
Fantasia[ Contato I
Endereco I Bairro |
Telefones () - |O__ - [O__-__ [~ Contabilizar
Conta Contabil | Conta Fluxo de Caixa | j
Conta Contabil | Natureza Despesa I j
E-mail I Home Page

Observacdo

4 - Clicar no
botdo Excluir
para apagar o

cadastro de
um produto.

5- Clicando no
botao Relatorio,
aparecera a tela
de relatérios de

produtos
cadastrados.
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Atendimento ao Cliente Caixa Movimentagao

Almoxarifado Cobranca Financeiro Relatérios Ferramentas Sair

3 - Clicar no botao
Alterar para
modificar os dados
do atendente e de
um cligue o botao
Gravar.

Obs: Campo
Apelido mesmo
nome do cadastro
e do usuario.

W Cadastro de Atendentes

Consulta | Dados Gerais Dados Funcionério

& o9 5| Vi || A |

Cadigo Nome
Saldio[  CNH[ \Validade[ /s CIPS/Série |
Nascimento [_/_/ Sexol _V_I Funcéo I
Nr’vel| j Plano de Satide |
Filiagdo |

Apelido | Filhos [~ Dependentes [ Admissdo[ / s  Demissdo [ / /

INSS/PIS I

Tipo
" Interno
(" Externo

" Representante




& Gestor Funeraria - Sistema Integrado de Gestio -
Atendimento ao Cliente Caixa Movimentacdo Almoxarifado Cobranga Financeiro Relatorios Ferramentas  Sair
Atendimento / Beneficiarios
Atendimento Avulso / Or¢amento

Atendentes

Agenda de Atendimento |\

Relatérios >

Menu ATENDIMENTO AO CLIENTE > modulo AGENDA DE ATENDIMENTO

Vieira Sistemas
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Atendirnento ao Cliente  Movimentagdo: Alwioxarfade Financeire  Processamento  Relatorios  Ferramentas  Sair

r? Agenda de Sepultamento ﬂ
Data MMM W FEivar | ] Sair |

Morme do Beneficiarola)

| Falecimenta | Sepultamento Hora |Lu:uca| do Ohbito Local do Yeldro Local do Sepultamento |

1-Preencher o campo data e clica no botao Filtrar para
visualizar a lista de agenda de sepultamento.




& Gestor Funeraria - Sistema Integrado de Gestio

Atendimento ao Cliente Caixa Movimentacdo Almoxarifado Cobranga Financeiro Relatorios Ferramentas  Sair

Atendimento / Beneficiarios
Atendimento Avulso / Or¢amento

Atendentes

Agenda de Atendimento

Relatérios

\

Menu ATENDIMENTO AO CLIENTE > médulo RELATORIOS

Vieira Sistemas
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Atendimento ao Cliente Caixa Movimentagdo Almoxarifado Cobranga Financeiro Relatérios Ferramentas Sair

Atendimento / Beneficiarios

Atendimento Avulso / Orgamento

Atendentes

Agenda de Atendimento

Menu ATENDIMENTO AO CLIENTE > médulo RELATORIOS> submenu CLIENTES

Vieira Sistemas
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Atendimento ao Cliente Caixa Movimentacdo Almoxarifa

do Cobranca Financeiro

1- Para emitir o relatério de
clientes, opcao de relatério (
Analitico ou Sintético), Selecionar
o tipo de pessoa ( Fisica Juridica ou
geral), quebra por (geral, bairro
ou cidade), opcao de tela ( tela ou
Imprimir), e /ou preencher o més
desejado no campo més. Em
seguida, clique no botao OK.

Relatorios Ferramentas Sair

W Cadastrais - Clientes

Opgoes de Relatdrio
« Analitico (" Sintético
[~ Etiquetas [~ Ficha

A

Tipo de Pessoa
" Fisica " Juridica

Quebrar por

v Geral [ Bairro
Opgdes de Impressao

* Tela " Imprimir

vok | @san |

& Geral

[~ Cidade

Més

e
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Atendimento ao Cliente Caixa Movimentagdo Almoxarifado Cobranga Financeiro Relatorios Ferramentas Sair

Caixa

Consultar Transagdes Caixa

Relatérios b

Menu CAIXA > moddulo CAIXA

Vieira Sistemas
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Atendimento ao Cliente Caixa Movimentagdo Almoxarifade Cobranga Financeiro Relatérios Ferramentas Sair

1. Para dar baixa de pagamento no caixa, dé um duplo clique no titulo desejado.

W Caixa X
Atendimentol Total| Data |0perador(a) |Cliente | A Sub-Total R$ Desconto R$
188-000079 = 550,00 10/07/2017 ALEXANDRE SILVA ANTONIO CARLOS ESCORCIO SILVA | 0.00 0.00
188-000080 = 550,00 10/07/2017 ALEXANDRE SILVA ANTONIO CARLOS ESCORCIO SILVA , ,
188-000081 550,00 10/07/2017 ALEXANDRE SILVA EDVAN NASCIMENTO SOUSA
146-000405 45,00 11/07/2017 MARCIO ABDON CAMARA CARVALHO Total R$
196-000015 359,69 11/07/2017 ROBERTO CREUSA MARIA RODRIGUES SILVA 0.00
146-000408 0,00 11/07/2017 MARCIO ABDORAL PEREIRA DIAS ,
148-000352 100,00 11/07/2017 ALMERINDA JOSE DE RIBAMAR ABREU RODRIGUES
148-000353 100,00 11/07/2017 ALMERINDA JOSE DE RIBAMAR ABREU RODRIGUES
156-000730 90,00 11/07/2017 RAFAEL WILSON ANGELO MADEIRA
196-000016 = 144.44 11/07/2017 ROBERTO GERARDA RODRIGUES SALES o o
196-000017 14444 11/07/2017 ROBERTO GERARDA RODRIGUES SALES Dinheiro R$ Cartdo Crédito R$
195-000044 0,00 11/07/2017 DALTON PEDRO AZEVEDO LOPES DE SOUZA 0.00 0.00
195-000045 0,00 11/07/2017 DALTON PEDRO AZEVEDO LOPES DE SOUZA , ,
188-000085 0,00 14/07/2017 ALEXANDRE SILVA ABDIAS BRAGA CANTANHEDE FILHO .
188-000087 0,00 14/07/2017 ALEXANDRE SILVA EDVAN NASCIMENTO SOUSA Cartdo Débito R$§  Cheque AV R$
189-000005 118,94 15/07/2017 KAYRO ANTONIO CHAGAS SANTOS 0.00 0.00
189-000006 = 26876 17/07/2017 KAYRO MARIA JOSE ROSA DOS SANTOS , ,
196-000018 170,20 17/07/2017 ROBERTO MARIA DA CONCEICAO PESTANA PINHEIRO
196-000019 430,00 17/07/2017 ROBERTO JOSE LUIS MENDES COSTA
KAYRO RAIMUNDO 5 REA CORKEA
< y 00] [ROBERTO _ [JOSELUISMENDESCOSTA 1]
' 196.000020 | 480.00| 17/07/2017 |ROBERTO JOSE LUIS MENDES COSTA » Total Pago R$ S
0,00 0.00

€ Atendimento ao Cliente

2. Para pagamento TOTAL em dinheiro, dé um Enter no valor a ser pago em dinheiro no campo dinheiro. Em seguida, continue dando Enter até finalizar
a baixa.




Atendimento ao Cliente Caixa Movimentacdo Almoxarifado Cobranca Financeiro Relatérios Ferramentas Sair

3. Para pagamento em dinheiro e cartao crédito, coloque o valor em dinheiro no campo dinheiro e dé Enter para calcular o valor em crédito. Selecionado
o campo crédito, abrira a tela dados do cartao para selecionar a bandeira e a quantidade das parcelas.. Em seguida, clique no botao Confirmar.

¥
Atendimentoi Totali Data iOperador(a) iCIiente iA Sub-Totai R$ Desconto R$
188-000079 550,00 10/07/2017 ALEXANDRE SILVA ANTONIO CARLOS ESCORCIO SILVA 480 00 0.00
188-000080 550,00 10/07/2017 ALEXANDRE SILVA ANTONIO CARLOS ESCORCIO SILVA ’ ’
188-000081 550,00 10/07/2017 ALEXANDRE SILVA EDVAN NASCIMENTO SOUSA
146-000405 45,00 11/07/2017 MARCIO ABDON CAMARA CARVALHO Total R$
196-000015 350,69 11/07/2017 ROBERTO CREUSA MARIA RODRIGUES SILVA 480 00
146-000408 0,00 1100712017 MARCIO ¥ Dados do cartdo X ’
148-000352 100,00 11/07/2017 ALMERINDA
148-000353 100,00 11/07/2017 ALMERINDA Forma de pagamento Valor Rs
156-000730 90,00 11/07/2017 RAFAEL i '
196-000016 144,44 11/07/2017 ROBERTO CARTAO DE CREDITO 380,00 e e e
196-000017 144 44| 11/07/2017 ROBERTO Bandeira Parcelas Dinheiro Ry Cartao Credito Ry
195-000044 0,00 11/07/2017 DALTON =
195-000045 0,00 11/07/2017 DALTON I J I1 100’00 380’00
188-000085 0,00 14/07/2017 ALEXANDRE SI T
188-000087 0,00 14/07/2017 ALEXANDRE SI v Confunes @ Cancelar Cartdo Débito R$ Cheque AV R$
189-000005 118,94 15/07/2017 KAYRO ‘ 0.00 0.00
189-000006 268,76 17/07/2017 KAYRO MARIA JOSE ROSA DOS SANTOS * .
196-000018 170,20 | 17/07/2017 ROBERTO MARIADACONCEICAO PESTANA PINHEIRO
196-000019 480,00 17/07/2017 ROBERTO JOSE LUIS MENDES COSTA
189-000007 163,31 17/07/2017 KAYRO RAIMUNDO BEZERRA CORREA
@
Total Pago R$ Troco R$
480,00 0,00

€ Atendimento ao Cliente
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Atendimento ao Cliente Caixa Movimentacdo Almoxarifade Cobranca Financeiro  Relatérios Ferramentas  Sair

4. Para pagamento em dinheiro e cartdao débito, coloque o valor em dinheiro no campo dinheiro e clique no campo débito para calcular o valor em
débito. Selecionado o campo débito, abrira a tela dados do cartdao para selecionar a bandeira. Em seguida, clique no botao Confirmar.

5
Atendimentol Totall Data |0perador(a) |Clieme | A Sub-Total R$ Desconto R$
188-000079 550,00 10/07/2017 ALEXANDRE SILVA ANTONIO CARLOS ESCORCIO SILVA 480 00 0.00
188-000080 550,00 10/07/2017 ALEXANDRE SILVA ANTONIO CARLOS ESCORCIO SILVA ’ ’
188-000081 550,00 10/07/2017 ALEXANDRE SILVA EDVAN NASCIMENTO SOUSA
146-000405 45,00 110712017 MARCIO ABDON CAMARA CARVALHO Total R$
196-000015 359,69 11/07/2017 ROBERTO CREUSA MARIA RODRIGUES SILVA 480 00
146-000408 0,00 11/07/2017 MARCIO ¥ Dados do cartio % ,
148-000352 100,00 11/07/2017 ALMERINDA
148-000353 100.00 11/07/2017 ALMERINDA Forma de pagamento Valor Rs
156-000730 90,00 11/07/2017 RAFAEL A 2
196-000016 144,44 11/07/2017 ROBERTO CARTAO DE DEBITO 380,00 S ~ e
196-000017 144,44 11/07/2017 ROBERTO Bandein Prscalas Dinheiro R$ Cartdo Crédito R$
195-000044 0,00 11/07/2017 DALTON
' ~| |1
195-000045 0,00 11/07/2017 DALTON | ]l 100,00 0,00
188-000085 0,00 14/07/2017 ALEXANDRE S e
188-000087 0,00 14/07/2017 ALEXANDRE SI ¥’ Confimar @ Cancelar Cartdo Débito R$  Cheque AV R$
189-000005 118,94 15/07/2017 KAYRO | |
189-000006 268,76 17/07/2017 KAYRO MARIA JOSE ROSA DOS SANTOS 380,00 0,00
196-000018 170,20 17/07/2017 ROBERTO MARIA DA CONCEICAO PESTANA PINHEIRO
196-000019 480,00 17/07/2017 ROBERTO JOSE LUIS MENDES COSTA
189-000007 163,31 17/07/2017 KAYRO RAIMUNDO BEZERRA CORREA
196-000020 480,00 ROBERTO JOSE LUIS MENDES COSTA v
Total Pago R$ Troco R$
480,00 0,00

€ Atendimento ao Cliente
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Atendimento ao Cliente Caixa Movimentagdo Almoxarifade Cobranga Financeiro Relatérios Ferramentas Sair

W Caixa X
Atendimentol Tota|| Data |0perador(a) ICIienle | A Sub-Total R$ Desconto R$
188-000079 = 550,00 10/07/2017 ALEXANDRE SILVA  ANTONIO CARLOS ESCORCIO SILVA | 0 00 000
188-000080 550,00 10/07/2017 ALEXANDRE SILVA ANTONIO CARLOS ESCORCIO SILVA , ,
188-000081 550,00 10/07/2017 ALEXANDRE SILVA EDVAN NASCIMENTO SOUSA
146-000405 45,00 11/07/2017 MARCIO ABDON CAMARA CARVALHO Total R$
196-000015 359,69 11/07/2017 ROBERTO CREUSA MARIA RODRIGUES SILVA 000
146-000408 0,00 11/07/2017 MARCIO ABDORAL PEREIRA DIAS ,
148-000352 100,00 11/07/2017 ALMERINDA JOSE DE RIBAMAR ABREU RODRIGUES
148-000353 100,00 11/07/2017 ALMERINDA JOSE DE RIBAMAR ABREU RODRIGUES
156-000730 90,00 11/07/2017 RAFAEL WILSON ANGELO MADEIRA
196-000016  144.44 11/07/2017 ROBERTO GERARDA RODRIGUES SALES o <
196-000017 14444 11/07/2017 ROBERTO GERARDA RODRIGUES SALES Dinheiro R$ Cartdo Crédito R$
195-000044 0,00 11/07/2017 DALTON PEDRO AZEVEDO LOPES DE SOUZA 0.00 0.00
195-000045 0,00 11/07/2017 DALTON PEDRO AZEVEDO LOPES DE SOUZA , ,
188-000085 0,00 14/07/2017 ALEXANDRE SILVA ABDIAS BRAGA CANTANHEDE FILHO .
188-000087 0,00 14/07/2017 ALEXANDRE SILVA EDVAN NASCIMENTO SOUSA Cartdo Débito R$§  Cheque AV R$
189-000005 118,94 15/07/2017 KAYRO ANTONIO CHAGAS SANTOS 0 00 000
189-000006 26876 17/07/2017 KAYRO MARIA JOSE ROSA DOS SANTOS , ;
196-000018 170,20 17/07/2017 ROBERTO MARIA DA CONCEICAO PESTANA PINHEIRO
196-000019 480,00 17/07/2017 ROBERTO JOSE LUIS MENDES COSTA
189-000007 163,31 17/07/2017 KAYRO RAIMUNDO BEZERRA CORREA
480,00/ 17/07/2017 |ROBERTO JOSE LUIS MENDES COSTA = Total Pago R$ Troco R$
0,00 0.00
€ Atendimento ao Cliente

A

Para consultar um cliente e titulos cligue no botdao Atendimento ao Cliente.
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Atendimento ao Cliente:  Movimentagdo. Almoxarfade Financeire. Processamentor  Relatdrios  Ferramientas  Sair

Sub-maddulo
Consulta

7

Atendimento / Beneficidrios

Consulta ] Chente ] D ados Adicionais 1 Plano Funerario / Beneliciélius] Titulos 1 Histonico

—Dpcdo-

=1

*

" Codign * MNome

i CPF/CHPJ i Geral ]|

Pesquisar

E Sair

Cadign [Maome

|Te|eh:une

E-mail

2 - Digitar no campo Pesquisar texto ou numero
conforme a opgao selecionada e dé um ENTER.
EX1: Selecionado cédigo > campo pesquisar 123.
EX2:Selecionado nome > campo Pesquisar Joao.

Obs: A opcao Geral aparece todos os Clientes

cadastrados.

1- A consulta pode
ser feita
selecionando as
seguintes opcoes :
- Cddigo
- Nome
- Fantasia
- CPF/CNPJ
- Geral
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Atendimentc ac Cliente  Movimentacdo

Alrioxarifade Financeiro  Processarmento

Relatarios

Ferramentas

Sair

1 - A consulta de
documentos pode
ser feita por:
- Data de Emissao.
- Data de
vencimento.
- Data de
Pagamento.
- Numero do
documento

E, em seguida
clique no botao
Consultar.

Sub-maddulo

Emizzdn

S T . W R

Yencimento

s 4+ al 4 4

Pagamento

Titulos.
/
Atendimento / Beneficiarios # %
Consulta ] Cliente ] Dados Adicionais | Plano Funerario / Beneficiarios | Titulos ‘ Historico

&Y Bolatofz) |

@ Sair

Documento

Data Basze

= (&

28

Obs': A data base serve
para clientes em atraso
que solicitam um boleto
para determinado dia,
logo o cdlculo dos juros
sera feito de acordo
com a data base
estipulada.

ocoes
Lt

S &

7

LA )

" Yencidas

Emizzdn WYencimento

A Vencer

* Em Aberto

" Liquidados

" Geral

Cangultar

Total em Atraso R$

Total 4 Yencer R$

k.

.‘v;-‘elilnr Hl$ Llurns.m- -Malta Hl$.TotéIf-'l:trasn Hl$ Fagamento .ﬁéiu-ar.i:‘agn Hl$ .T.F‘

0.00
0.00

Total em aberto R$

Total & Pagar R$

0R ALK

0.00

+ Selec. Todas I

 Caisa €

0.00

o Recuperacan

" Acorda

Selecionado um ou mais titulos a serem pagos, clique no botao Caixa. Em seguida, va
para a tela Caixa que aparecera o titulo com o valor a ser pago.

- Em aberto: inclui os

2 — Para selecionar o
status do documento
possui a opgao:

- Vencidas :
documento passou
da data de
pagamento.

- Avencer:
documento que
ainda ndo passou da
data de pagamento.

status documentos
vencidos e a vencer.
Geral: inclui todos os
status de
documentos.
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Atendimento ao Cliente Caixa Movimentagdo Almoxarifado Cobranga Financeiro Relatorios Ferramentas Sair

Caixa

Consultar Transagdes Caixa

Relatérios b

Menu CAIXA > moédulo CONSULTAR TRANSACAO CAIXA

Vieira Sistemas



Atendimento ao Cliente Caixa Movimentagdo Almoxarifade Cobranga Financeiro Relatorios Ferramentas  Sair

1- Para consulta

¥ Consultar Transagées Caixa

das vendas,

selecione o tlpo < & [Foohada BT | Eancolada BN Fafodotl—'—'— (W3 Ii—l—’— h Fivar | X Cancelar I
fechada ou = : :
Atendimento IForma Pagamento ICllentell'Iome do Cliente I SubTotalI Desc. | Vir. Total| Data

cancelada, em
seguida utilize
os filtros:
periodo e clique
no botao Filtrar.

: Movimento de Estoque

Documento |Plodu!o |Nome Produto |UND|QTD | Vir. Unit.| V. Total| Desc. R$|




& Gestor Funerdria - Sistema Integrado de Gestio
Atendimento ao Cliente Caixa Movimentagdo Almoxarifado Cobranga Financeiro Relatorios Ferramentas Sair
Caixa

Consultar Transagdes Caixa

Relatérios b

Menu CAIXA > médulo RELATORIOS

Vieira Sistemas
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Atendimento ao Cliente = Caixa Movimentagdo Almoxarifado Cobran¢a Financeiro Relatérios Ferramentas Sair

Caixa

Consultar Transagdes Caixa

Relatérios

> | Fechamento de Vendas

€

Menu CAIXA > modulo FECHAMENTO DE VENDAS

Vieira Sistemas



& Fechamento de Vendas

3 WL/

Periodo

Operador

1- Para emitir o
relatorio de
fechamento de vendas,
preencha o campo
periodo desejado, e
selecione o operador |
se nao selecionar vira
todos). Em seguida,
cligue no botao OK.
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Atendimento ao Cliente [ Movimentagdo | Almoxarifado Financeiro Processamento Relatérios Ferramentas  Sair

[

Diarias Extras

Venda 4
Caixa
Plantdo Extra

Menu MOVIMENTACAO > médulo DIARIAS EXTRAS

Vieira Sistemas
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Atendirnento ao Cliente:  Movimentagdo! Alrioxarifade  Financel

1-Clicar em botao
Novo para adicionar
uma didria extra.

o Processarnento Relatdrios  Ferramentas  Sair

2-Preencher os dados da diarias extras: data e
selecionar o vendedor. Em seguida clicar no botao
Gravar e, ao final, clique botdo Sair.

P

? Diarias Extras

A

E@ {

Y

[4 Movo

¥ Evcluir @ sai ”

Paiicdi 12?;0112017 3 ]2?;91;201?

Data

Vendedor

| £

5 Filtrar !

[rata

Funcionario

Valor

1- Clicar em botao
Relatorio para emitir o
relatério do periodo
filtrado.

2 - Clicar em botao
Excluir para apagar o
cadastro de uma
diaria extra.
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Atendirnento ao Cliente:  Movimentagao: Alrioxarifade

3- Para consulta
das

A

Financeire Processarmnento Relatdries  Ferramentas  Sair

-
? Diarias Extras

[4 Movo | ~ Gravar ‘

¥ Evcluir l = Relatério I @ sai

movimentacgoes
das diarias extras,
utilize os filtros:
periodo e clique
no botao Filtrar.

Periodo [27/012017 5 [27/0172017

5 Filtrar !

Data Vendedor

L/ [

[rata Funcionario

Valor
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Atendimento ao Cliente [ Movimentagdo | Almoxarifado Financeiro Processamento Relatérios Ferramentas  Sair

Diarias Extras

[ Venda

»

Caixa
Plantdo Extra

Menu MOVIMENTACAO > médulo VENDA

Vieira Sistemas



' Gestor Funeréria - Sistema Integrado de Gestdo — [E=REEE A
Atendimento ao Cliente | Movimentagdo | Almoxarifado Financeiro Processamento Relatérios Ferramentas  Sair

Diarias Extras , |

Venda » | Consultar

Caixa Vender

Plantdo Extra Manter }\‘

Menu MOVIMENTACAO > mddulo VENDA > sub-moédulo CONSULTAR

s

Vieira Sistemas
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Atendirnento ao Cliente:  Movimentacdo: Alrioxarifade Financeire  Processamento  Relstorios  Ferramientas  Sair

1- Para consulta

das vendas,
. . —Opgao -
SeleC|One (0] tlpO * Fechada (" Cancelada Periodo I—"—"— a !i—"—',— %Edtrar ‘ X Eancelarl
fechada ou s : :
Atendimento |Forma Pagamento |Cllente|Nume do Cliente |5uhTulaI| Desc.|\."li. Total| Data

cancelada, em
seguida utilize
os filtros:

periodo e clique
no botao Filtrar.

r? Consulta Vendas ﬂ

4

~Movimento de Estoque

Documento |Pruduto |Nume Produto |UND|IJTD | Vir. Unit.{ WVir. Total| Dezc. R
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Atendimento ao Cliente | Movimentagdo | Almoxarifado Financeiro Processamento Relatérios Ferramentas  Sair

Diéarias Extras
Venda
Caixa

Plantdo Extra

1

» Consultar

| Vender

Manter

Menu MOVIMENTACAO > médulo VENDA > sub-modulo VENDER

L]

Vieira Sistemas
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Atendimento ao Cliente: Mowimentacdo: Alimokarifade Financeiro Processarnento Relatdrios

Ferramentas: Sair

2- Preencher os dados da venda: selecionar o vendedor, cliente (clique na tecla
F10 para consultar o cliente), selecione o produto/ e selecionar o vendedor. Em

seguida clicar no botao Gravar e, ao final, clique botdo Sair.

1-Clicar em botao
Novo para adicionar
uma venda de
produto/servico.

2 - Clicar em botao
Excluir para apagar o
cadastro de uma
diaria extra.

W Venda Produtos/Servigos ﬁ |
X Excluir &) cair l

Cliente Vendedor ¥ Gerar Comissdo

F10 conzultar Cliente l ..:J
Produto/Senica aTh
Histarico Valor RS
Produto/Servico | aTh |Histu.‘uriu:o | Valorl

Total . ..:
—




' Gestor Funeréria - Sistema Integrado de Gestdo —

Atendimento ao Cliente | Movimentagdo | Almoxarifado Financeiro Processamento Relatérios Ferramentas  Sair

Diarias Extras , |

Venda » Consultar
Caixa Vender
Plantdo Extra Manter

Menu MOVIMENTACAO > médulo VENDA > sub-modulo MANTER

L]

Vieira Sistemas
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Atendimento ao Cliente: Movimentacio: Almoxarfade Financeiro Processarnento: Relstorios  Ferramentas Sair

F? Manter Vendas’ w
3- Para ConSUIta o Gravar | ﬁl'l.ltera: [N Euchuir | Helato'rio | @ Sair
das vendas, |, _
. . B Periodo [Z710V2017 5 [710172017 % it |
selecione o tipo
Data Contrato - |Produto/3ervigo OTD |Histdrico Walar |Vendedor
fechada ou
cancelada, em
seguida utilize
os filtros:
periodo e clique
no botao Filtrar.
‘ E| '
Data Vendedar [~ Gerar Comissdo
N -
Produto/Serico QTD
| = 0
Histarico Valor RS
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Atendimento ao Cliente [ Movimentagdo | Almoxarifado Financeiro Processamento Relatérios Ferramentas  Sair

Didrias Extras
Venda »
Caixa

— Plantao bara |

Menu MOVIMENTACAO > mddulo CAIXA

Vieira Sistemas
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Atendimento ag Chente  Mowvimentagdo Alrioxarifade  Financeire Processamentor  Relatérios  Ferramentas Sair

r:_ﬁ? Caixa M

Atendimento|  Total| Data |Operadorfa)  [Cliente |~ Sub-Total R$ Desconto R$
0,00 0,00

Total R$ Desconto %

- 0,00 0,00

i Dinheiro R$ Cartdo Crédito R$

0,00 0,00

Cartdo Débito R§  Cheque AV R$
0,00 0,00

4 Total Pago R$ Troco R$

0,00 0,00
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Atendimento ao Cliente Caixa Movimentagde Almoxarifado Cobranca Financeiro Relatérios Ferramentas  Sair

Grupos

Produtos

Fornecedores

Estoque
Nota Fiscal

Relatérios

Menu ALMOXARIFADO > modulo GRUPOS

Vieira Sistemas
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Atendirmento ao Cliente  Mowimentacdo: Almoxarifade Financeire  Processarnento  Relatdrios

Ferramentas: Sair

=

pX

1-Clicar em botao
Novo para adicionar
um grupo de
produtos.

2-Preencher os dados do grupo
produtos: Descricdo e valor (RS) em
seguida clicar no botao Gravar e, ao
final, clique botao Sair.

|

'_j’ Grupos de Produtos m

3- Clicar em botao
Alterar para modificar os
dados do grupo
produtos ja cadastrado e
de um clique o botao
Gravar.

Gravar Alterar 2 Exclui @ Sai I

i .Il:la.dus Cac.iastl;is ]

Descricdo Valor B3

GERAL J 300.00

Descricdo Valor R

300.00
3.000,00

-

FUNCIONARIOS

4 - Clicar em botao
Excluir para apagar o
cadastro do grupo
de produtos.
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Atendimento ao Cliente Caixa Movimentagdo Almoxarifado Cobranga Financeiro Relatérios Ferramentas Sair

Grupos

Produtos

Fornecedores

Estoque

Nota Fiscal

Relatérios

Menu ALMOXARIFADO > modulo PRODUTOS

Vieira Sistemas



¥

Atendimento ao Cliente Caixa

Movimentacéo

Sub-maddulo
Consulta

| P

Almoxarifado

Financeiro

Cobranca

Relatérios Ferramentas Sair

¥ Cadastro de Produtos

Consulta | Produto | Composigao |
Opgdo Pesquisar
| " Codigo t« Nome ( Codigo de Bana ( Geral "| [I .
A Sair
Cddigo Nome Produto Vr. Venda| Estoque |

2 - Digitar no campo Pesquisar texto ou numero
conforme a opgao selecionada e dé um ENTER.

EX1: Selecionado cédigo > campo pesquisar 32.

EX2:Selecionado nome > campo pesquisar papel.

Obs: A opcao Geral aparece todas os produtos
cadastrados.

1- A consulta pode ser
feita selecionando as
seguintes opcoes :

- Cddigo

- Nome

- Cddigo de barra

- Geral ( filtra todos

os produtos)




:y Gest

Atendimento ao Cliente Caixa Movimentacdo Almoxarifade Cobranga Financeiro Relatérios Ferramentas Sair

1- Clicar no botao
Novo para adicionar
um produto.

¥ Cadastro de Produtos X
Sub-maddulo C Composich]
Produto. _ - ® » 5 ~~—D—_N~°;°~~ v Gravar Allelal X Excluir Relatdrio @ sai I

2- Preencher os

Cédigo de Barra | Ativo |SIM v| NCM dados do
Produto I
produto e, em
Referéncia i i
| seguida, clicar
Gru & a
po | E| no bot3o Gravar
Fornecedor

F10 consultar Fornecedor e, ao ﬁnal, Clique

0 ~ .
Valor Compra R$ | Frete (%) | 0,0 botao Salr.
Imposto Entrada (%) I 0.0 Imposto Saida (%) I 0.0
Custo RS | Taxa Administracéo (%) | 0.0

Qtd. Embalagem

Unidade Interna

Unidade Externa

Estoque Minimo

Valor Venda R$ | Comissdo (%) | 0.0
Lucro Bruto R$ | Lucro Liquido R$ |
Lucro (% ) |

Estoque Maximo

TTH]

Prazo Ressuprimento




¥ e

Atendimento ao Cliente Caixa

3 - Clicar no
botao Alterar
para modificar
os dados do
produto e de

um cligue o
botdo Gravar.

Movimentagdo

Almoxarifade Cobranga

Financeiro

Relatérios

Ferramentas Sair

¥ Cadastro de Produtos

Consulta Produto |Composil;30|

X

e

LD Novo

Caddigo de Barra
Produto
Referéncia
Grupo
Fornecedor

Qtd. Embalagem
Unidade Interna
Unidade Externa
Estoque Minimo
Estoque Maximo

Prazo Ressuprimento

v Gravar _Allelal k X Excluir)l He_lato'rio @ sai I
—_——

Ativo |SlM j NCM|

Estoque |

T

F10 consultar Fornecedor

Valor Compra R$ Ii
Imposto Entrada (%) ﬁ
Custo RS I— Taxa Administracéo (%) I—oo
Valor Venda R$ ﬁ
Lucro Bruto R$ [—

=
Frete (%) | 0,0

Imposto Saida (%) I 0,0

Comissdo (%) | 0.0
Lucro Liquido R$ |
Lucro (% ) |

4 - Clicar no

botdo Excluir
para apagar o
cadastro de

um produto.

5- Clicando no
botdo Relatodrio,
aparecera a tela
de relatérios de

produtos
cadastrados.




¥

Atendimento ao Cliente Caixa Movimentacdo Almoxarifado Cobranca Financeiro Relatérios Ferramentas Sair
6 — Para efetuar a & Cadastro de Produtos X
composicao de Consulta | Produto Composigao <

um produto,
selecione o
produto desejado
no campo ltem,
preencha a
guantidade no
campo
Quantidade e dé
um Enter . Para
adicionar novo
produto, efetue o
mesmo processo.
Ao final, cliqgue no
botao Sair.

ltem Quantidade

A

| =

Codigo Nome Produto ] QTDI




? Gestor Funerdria - Sistema Integrado de Gestdo
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Atendimento ao Cliente.  Movimentacio Almoxarifado  Financeire  Processamento  Relatdrios

Ferramentas:  Sair

Para consulta, digite o produto ou
servico no campo Consultar.

1-Clicar em botdao Novo para realizar
um cadastro de produtos/servicos.

? Cadastro de Produtos/Servigos

b4

Tipo Comissdo

, ‘I ] ([5 h@l ' Gravar AItEIaI | K Exchir IHeIatéfia‘ @ sair i
Su b-mOd u |0 —’@S Ead@ Compnsigén] Hecupera;éo]
Dados Cddign  Descrigdo do Produto/Senico Grupo
Cadastrais ] 1 ~
Comissdo Interna Comissdo Externa Comissdo Representante  Valor Compra

1

|

IF'ERCENTUAL _vj ]

Pontuagdo Externa

Pontuagdo Representante Valor Venda

Tipo Item Pontuacdo Interna
[PRODUTO  +| |
[~ Ativo

1 |

rInformagdes adicionais para Planos
Taxa Adm Semestral

Adicional Vidas Caréncia

|

|

|

120

Produto |Descricio do Produto/Servigo

121 1ACORDO 5/ CARENCIA 2 ANOS (C
122 1ACORDO S/ CARENCIA 2 ANOS (E)

63 | 1RECUPERACAO DE 2 ANOS (B)

12 |1 RECUPERACAO DE 2 ANOS (C)

11 |1 RECUPERACAO DE 2 ANOS (E)

123 2 ACORDO S/ CARENCIA 3 A3 ANOS (B)
124 |2 ACORDO 5/ CARENCIA 3 A8 ANOS (C)
125 |2 ACORDO 5/ CARENCIA 2 A S ANOS (E)
84 |2 RECUPERACAO DE 3 A3 ANOS(B)
85 |2 RECUPERACAO DE 3 A3 ANOS(C)

1l

| 0
-19 3500 1 0,00 0 0,00
-4 5500 1 0,00 © 0,00
158 30,00 1 1500 0 0,00
127 3500 1 1750 0
37 5500 1 2750 0 0,00
43 3250 1 0,00 0
-4 4250 1 000 0
4 0,00 1 0,00 ©
-80 3250 1 1650 0
72 4250 1 2125 0

2-Preencher os
dados do produto
ou servigco. Em
seguida clicar no
botao Gravar e, ao
final, clique botao
Sair.
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Atendimento ao Cliente

Movimentagdo

Iioxgrifade  Financejrg

Processarnento

Relatdrios  Ferramentas

Sair

1- Clicar em botao Alterar para modificar os dados do produto ou servicos a

cadastrado, corrija o campo e, de um clique no botao Gravar.

\

T

Tipo Comissdo Comissdo Interna

Comissao Externa

K

Comissdo Representante Valor Compra

|F'ERCENTUAL ;j |

Tipo Item Pontuagdo Interna Pontuagdo Externa Pontuagdo Representante Valor Venda
[PRODUTO  +| | | | |
[~ Ativo rInformagdes adicionais para Planos

Taxa Adm Semestral

Adicional Vidas Caréncia

? Cadastro de Produtos/Servigos & P -
I (5 Hova | ' Gravar | AItEIaI @@ Helatéfial @ sair
Dados Cadastrais | CompnsigEQI Hecupera;éol
Cadign  Descricdo do Produto/Servico Grupa

120
121
122
69
12
ik
123
124
125
84
85

Produto |Descricio do Produto/Servigo

11 ACORDO S/ CARENCIA 2 ANOS

1 ACORDO 5/ CARENCIA 2 ANOS (C)

1 ACORDO S/ CARENCIA 2 ANOS (E)

1 RECUPERACAD DE 2 ANOS (B)

1 RECUPERAGAD DE 2 ANOS (C)

1 RECUPERAGAD DE 2 ANOS (E)

2 ACORDO S/ CARENCIA 3 A8 ANGS (B)
2 ACORDO 5/ CARENCIA 3 A 8 ANGS (C)
2 ACORDO 5/ CARENCIA 3 A8 ANOS (E)

|2 RECUPERACAD DE 3 A8 ANOS (B)
|2 RECUPERACAOD DE 3 A B ANOS (C)

-158]

-127

32

-12

8
-80

72

24|
19

3000
3500
5500
3000
3500
5500
3250
4250
6000
3250
42 50

1

-l sl il il vl © iyl il

Estogue| Com.Int.(%)| Ptint [Com. Ext.(%)| PtEx.
' 00 | 0.00

o0 O O O 0O O Q Q O =]

Valor R%|Ce =+

o.00!
0,00
0,00
0,00

0,00

2 - Clicar em botao
Excluir para apagar o
cadastro do grupo
de produtos.
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Atendirmento ao Cliente:  Mowimentacdo: Almioxanfade  Financeiro  Processamento Relatarios

Ferramentas:  Sair

Para consulta, digite o produto ou
servico no campo Consultar.

1-Clicar em botao Novo para adicionar a
composi¢ao de um produto ou servico um

cadastro de produtos/servicos.

fﬁ’ Cadastro de Produtos/Servigos

iz

!

\

Sub-médulo DUJM@@HBCUDEHGED

Dados

> M Nova

 Giavar

(3 Mova ]  Giratar | a’-‘l.lterar I X Excluir ‘Helatc’urin‘ @ Sair/I

€D

Cadastrais

Descricdo do Produto/Senico

Qtd

o |

Produto |Descrig§n do Produte/Servico

Qtd |

2-Preencher os dados da
composicao: Descricao
do produto/ servico e
guantidade. Em seguida
clicar no botao Gravar e,
ao final, clique botao
Sair.

3 - Clicar em
botao Excluir para
apagar o cadastro

da composicao
do produto/
servico. Ao final,
clique botao Sair
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Atendimente ao Cliente  Movimentacdo. Almoiarifade Financeiro Proceszamento  Relatérics:  Ferramentas:  Sair

Para consulta, digite o produto ou
servico no campo Consultar.

1-Clicar em botao Novo para adicionar a
recuperacao de um produto ou servico.

fﬁ’ Cadastro de Produtos/Servigos

iz

!

Recuperacao.

Sub-maddulo s R,

(3 Movo ‘  Gravar \ a’-‘l.lterar ] X Excluir IHeIatério‘ @ Sair/}

Descricdo do Acordo

Caréncia  Faixa de Atraso (meses) Parcelas

Valor R

‘ De I Ate J I
Entrada RY Taxa de Libera. RS

|

Descricio do Produto/Senvico

|Caréncia| De | At |Parcelas|  ValorR$| EntradaRS|Tx Libera. RS |Desc. %|

2-Preencher os dados da

recuperagao: Descricao
do acordo, caréncia,
faixa de atraso(n? de

meses), parcelas,

valor(RS), entrada e taxa
de liberagdo (RS). Em

seguida clicar no botao

Gravar e, ao final, clique

botdo Sair.

3 - Clicar em
botao Excluir para
apagar o cadastro

da recuperacao
do produto/

servico. Ao final,

cligue botao Sair




# Gestor Funeréria - Sistema Integrado de Gestio
Atendimento ao Cliente Caixa Movimentagde Almoxarifado Cobranga Financeiro Relatérios Ferramentas  Sair
Grupos
Produtes

Nota Fiscal

Relatérios >

Vieira Sistemas
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Aténdimentoao Cliente Movimentagdo Almoxarifade Financeiro: Processamento  Relatorios

1. Ao clicar no
maodulo
FORNECEDORES,
abrird a tela ao
lado.

Ferrarmientas: Sair

:_ﬁ’ Cadastro de Fornecedores

ety

2

Consulta ] Dados Geraiz | Dados Funciondrio

2. Na tela de Cadastro

s | de Fornecedores
alr
terao os sub-maodulos

‘Dpgdo 1 Peszquisar
* Codigp & Mome i~ CPF " CHPJ " Geral ]
Cadigo |Mome |Telefnne Telefone | Telefone |E-mail

- Consulta
- Dados gerais
- Dados Funcionarios
- Empréstimo
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Aténdimentoao Cliente  Movimentagdo Almozxarifade  Financero: Processamento  Relatérios  Ferramentas: Sair

1- A consulta pode
ser feita

| selecionando as
:_ﬁ’ Cadastro de Fornecedores K SegUinteS 0p§695 .

S u b_ m O'd u |O Consulta | Dados Gerais | Dados Funcionério - Céd |g0
Opgao = N ome
Consulta | " Cédigp & MNome ¢ CPF " CNPJ T Geral F] sai ;

- Fantasia
Chdigo |N|:ume |Telefnne |Telefnne |Telefone |E-mail _ CN PJ
Y - Geral

2 - Digitar no campo Pesquisar texto ou numero
conforme a opcgao selecionada e dé um ENTER.
EX1: Selecionado cddigo > campo pesquisar 123.
EX2:Selecionado nome > campo Pesquisar Joao.

Obs: A opcao Geral aparece todos 0s
Fornecedores cadastrados.
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Atendimento go Cliente:  Movimentacdo rioxarifade Financeiro Proceszarmento  Relatorics:  Ferramentas:  Sair
1-Clicar em botao
Novo para adicionar
Sub-médulo um cliente 2-Preench
Dados Gerais dados do cl

? Cadastro de Fornecedores : E@ |

X m
Consulta [Dados Gerais | Dados Funciunéliu' /

4

ﬁ| *| » | = [ @' 15 Alterar | ¥ Excluir | 2 Relatério | @ 5an |

Tipni v] CNRJMFY | . . 1 - | Estadual |
|-MU”i‘3iF’5|i CPR{MF) I_._._—_ Registro Geral I Orgdo Emissor i_f_
Cc’ndigﬂli Nome'

Fantasial Contato |
Enderegnl Bairro I

Cidade | U I =
Telefores | ) - () - - I™ Contabilizar

Conta Contabil Conta Fluxo de Caixa | -
Conta Contabil I Natureza Despesa | LI

E-mail I Home Page

Observagdo

em seguida c|

botao Grava
final, clique
Sair.




? Gestor Funerania - Sistema Integrado de Gestio
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Atendimento 3o Cliente Movimentacdo: Alimioxarifade ‘Financeiro Processamento Relatdrios:  Ferramientas:  Sair

Sub-maddulo
Dados Gerais

1- Clicar em botao Alterar para modificar os
dados de um cliente ja cadastrado e de um
cligue o botao Gravar.

/’

fﬁ’ Cadsstro de Fornecedores SE
Consulta| Dados Gerais 1 Dados Funciunéliu]
4 _ i P ) ~ i — -
+ ® % 5| [Now V Giavar | | B Alterr @@ Relatério || @ Sai |

2 - Clicar em botao
Excluir para apagar o
cadastro de um
cliente.

Tipn‘ - CNRJMFY | . . 1 - | Estadual |
|- Municipal CPRMFYy |__ . . - Registro Gerall Orgdo Emissor i

Cadigo 1— Nomel

Fantasia] Contato J

Enderegn* Bairro 1

Cidade | Gl el

Telefnnesiﬁ_}___ ](_}__ ](_}_-_ " Contabilizar

Conta Contabil Conta Fluxo de Caixa |

i

Conta Contabil Matureza Despesa ]

5]

E-mail! Home Page

3- Clicando no botao
Relatorio, aparecera
a tela de relatodrios
de fornecedor.

Observagdo
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Atendimento ao Cliente  Movimentacde  Almoxarfade  Financeiro Processamento Relatdrios  Ferramentas:  Sair

1- Clicando no botao
Sub-médulo Relatdrio, aparecera
Dados Gerais ) . | atelade relatérios
B Cadbsro de Fomecedors B de fornecedor.
Consulta | Dados Gerais || Dados Funcionario | / ] _
“ . ] DNew | vome | Sk X Exchir | ByRelsio | @ sar |
Tpo [ CNPIMF) [ 7 - | Estadual | 2- Na tela relatorio
IMunicipal [ CPF{ ¥ Cadastrais - Fomecedor % ] Orgéo Emissor |__1__ de fornecedor,
Codiga | Nome[|| -0pcdes de Relatsrio seleciona-se o tipo
Fantasi| e | C Bt s de relatério (Ficha,
Endere«;n‘ . anemdurl_‘ F10 consufar Fomecedor | Analitico ou
Cidade | SR e B el Sintético) , consulta o
Telefones [ ) []| | ik Eovinr | [ Contabilizar fornecedor
Conta Contabil [ Conta Vo | ®sa | ~ cadastrado através
Conta Comtabil [ Natureza Despesa g B da tecla F10, o tipo
E-mail Home Page | da impressao: na tela
Obsenacio ou impressa e por
ultimo, clique no
X ) botao OK.
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Atendirnente so Cliente Movimentagde  Almokarifado Financeiro  Processamente  Relatdrios. Ferramentas  3air

1-Sendo o
Sub-maddulo funcionario um
Dados Funcionarios. W Cadostrode medm\ /gg/ fornecedor de
Eunsul[a] Dados Gerais D ados Funcionario . / Se rVIGOS, Os
: : — : 1 campos ao lado
- ® % =] o .ﬁ.lterar @ Sair | P
- S ! devem ser
Cédigo Nome preenchidos, se
Salério ChH | Vaidade [ ] | CTPS/Séiie | ndo, deixa-los
em branco. Ao
Mascimento | / [/ Sexu| j Funcéo ] . .
final, de clique
NwelJ j Plano de Satde | no bot3o Gravar.
Filiagéo | Para alterar
ApelidnJ Filhnsr Dependentes r Admissdo J_,.f__!_ Demissdo B algum dadoi
INSSIPIS | clique no botao
s - Alterar e em
* Intemo seguida clique
* Extemo no botao Gravar.

" Bepresentante
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Atendimento ao Cliente Caixa Movimentagde Almoxarifado Cobranga Financeiro Relatérios Ferramentas  Sair

Grupos
Produtos

Fornecedores

Estoque

Nota Fiscal

Relatérios

Menu ALMOXARIFADO > modulo ESTOQUE

Vieira Sistemas
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Atendimento ao Cliente: Mowimentacdo: Alirokarifado Financeiro. Processarnento Relatdrios:  Ferramentas:  Sair

1- Clicar no
botao Novo
para
adicionar
uma nova
movimentaca
o de estoque.

l

:ﬁ’ Movimento de Estogque

2

. P =

[ Movo

o Gravar ) K Excluir ltem . X Excluir Doc. | Relatdrio : @ Sair J

Cliente / Fornecedar
F10 consuftar Clenta/Fornecedor

B F11 consultar produto
Und | | ad|

Tipo Movimenta I L] Data| / |

Unitario Total

A

Ducumentoi

Local ]1 - LOCAL L]

Documento | Data  |Tipo|Cédigo |Produto

| unp | aTD|

Wir. Unit. Vir. Total

2- Preencher os dados da movimentacao de estoque: Tipo de Movimento,
Data, Documento, Cliente/Fornecedor(Consulta tecle F10),
Produto(Consulta tecle F11), Und, Qtd, Unitdrio, Total, em seguida, clicar

no botao Gravar e, ao final, clique o botao Sair.

Opgao de Consulta-

Documento Data =) - Produto

MN® Lote I
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3-Para excluir
um item da
movimentaca
o de estoque
, clicando
duas vezes no
documento
referente
(Campo 1),
selecione o
item e clique
no botao
Excluir Item.
Para excluir
um
documento,
selecione-o
no Campole
clique no
botao Excluir
ltem.

Atendimento ao Cliente: Mowimentacdo: Aliriokarifado Financeiro  Processarnento Relatdrios  Ferramientas

Sair

l

-_ﬁ Movimento de Estogque

2

4h:*:’:dﬁ:

v
|13€ Excluir ltem (X Exchuir Do) | £ Relatério

[ Movo - Gravar

Tipo Movimenta |

Froduto

F11 consultar produto

Und | j Qtd ]

Cliente / Fornecedar
F10 consuftar Clenta/Fornecedor

LJ Data| / |

Ducumentol Local ]1 _LOCAL LJ

Unitario Total

Documente | Data

|Tip0 | Cadigo |F'rm1ut0

|unp| @tp|  winunit|  vir Total

CAMPO 1

A consulta da movimentacao de estoque pode ser feita através de : n2 do documento,
Data, Produto ou n? de controle

i

f0pgao de Consulta-

Documento Data =) -

Produto

J MN® Lote I |

@ Sair J

4 - Clicando
no botao
Relatorio,

aparecera a

tela de
relatério das
movimentag
oes de
estoque.




@ Gestor Funeréria - Sistema Integrado de Gestdo
Atendimento ao Cliente Caixa Movimentagdo Almoxarifado Cobranga Financeiro Relatérios Ferramentas  Sair
Grupos
Produtes

Fornecedores

Estoque

Nota Fiscal

Relatérios >

Menu ALMOXARIFADO > méddulo NOTA FISCAL

Vieira Sistemas



Diretoria Plangiamento Aquisicdo. Qualidade

Almoxarifado  Financeiro© Seguranga  Recursos Humanos  Solicitagdo de Compra  Requisicdo de Material  RiDUO.  Manutengdo deEquipamentos

i
? Comercial - Motas Fiscais w

Notas Fiscaig I Movimentagdo de Esloque! Documentos a Pagall

1- Utilize o campo
periodo e/ou
favorecido para
fazer a Consulta
de uma nota
fiscal. Em seguida,
clique no botao
Filtrar.

i-f" Entrada | |
| % Saida Periodo I_f"_-"'_ a {i_#’_.-"_ Favurecidu-i Gy Filrar . By Localizar
— (4 Novao | 7 Giavar | Blkerar ¥ Excluir Relatdrio i @ Sair l
Favorecido ‘
| F10 Congultar Cliente/Formecedor
Documento D ata Emizedo Data Recepgdo Séne CFOP Valor Contabil Base de Calculo ICH5 [%]
| W, [ | ! ] |
Valor do ICHS Valor do Frete Valor do IPI Valor lsentas Valor Dutras Base Subst ICM5 Subst
|ESC para cancelara Movimentagio |F4 cancelar Nota Fiscal |11 consultar Chave NFE ~ |[F12 concluir a movimentagio ]
Documento | Cddigo |Favorecido Tipo| Emissdo | Recepgdo | Wi Contabil| Base Calculo

Neste campo aparecera todas a(s) nota(s) filtrada(s), no periodo e/ ou
favorecido digitado.

Contabilidade

Ferramentas

Sair



? Gestor Funeraria - Sistema Integrado de Gestdc

Aténdimentoao Cliente  Movinentacdo

Aimoxarifado

Financeiro: Processamento  Relatorios:  Ferrammentas Sair

1-Clicarno |
botao Novo
para adicionar
uma nova nota
fiscal.

}’ Motas Fizcais

T

Notas Fiscais I Movimentagdo de Estnquel Documentos a Pagali

" Entrada -
# Saida Periodo |25*’D1 27 3 3254"':” 2017 Favorecidp | % Filtrar | %‘ Localizar i
(3 MNowa | m | .t’-‘l.lterar | X Excluir | Relatarnio i @ Sair ”
Favorecido
I F10 Consultar Cliente/Fomecedor
Documento Data Emizedo Data Recepgdo Sére CFOP Valor Contahil Base de Calculo ICH5 [%)
| .2 (M2 - [N N | | I
Valor do ICM5 Valor do Frete Valor do IPI Valor Isentas Walor Outras Base Subst ICHMS Subst
TSCpara cancelar 3 Movimentacac 74 cancelar Nota Fiscal —F1I Consuftar Chave NFE

Documento | Codigo |Favorecido

Tipo| Emigzan | Recepcdo | W Contabil| Base Calculo

2- Preencher os
dados da nota fiscal,
em seguida, clicar no

botao Gravar e, ao
final, clique o botao
Sair.
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Aténdimentoao Cliente  Movimentagdo Almozxarifade  Financero: Processamento  Relatérios  Ferramentas: Sair

3 - Clicar no botao ’ | :
Alterar para M s e
modificar os dados Notas Fiscais I Movimentagao de Estnquel Documentos 3 Pagali 4-C| ICar no
" Entrad . ~ .
cadastrados da nota & Suds | Petiode [5/0172517 & [25A0172017  Favorecido | | | S Fivr | G Locaizar | botao Excluir
fiscal e dé um clique —— - para apagar os
~ [ Movo | ~ Giava | .t’-‘l.lterar i X EHC|LD| Relatdrio i @ Sair H
o botdo Gravar. - - = ' dados
Fr—““'“““"’ cadastrados da
F10 Consultar Cliente/Fomecedor H
Documento Data Emizedo Data Recepgdo Sére CFOP Valor Contahil Base de Calculo ICMY [%) nOta f|Sca I .
| 7 7 [ | | | | |
Valor do ICM5 Valor do Frete Valor do IPI Valor Isentas Walor Outras Base Subst ICHMS Subst
[Esc para cancelar a Mo\rtmentagﬁ-o_ |—F-4_ cancelar Nota Fiscal irlEll Consultar Chave NFE
Documento | Codigo |Favorecido Tipo| Emigzan | Recepcdo | W Contabil| Base Calculo

5 - Clicando no
botao Relatorio,
aparecera a tela de
relatdrio das notas
fiscais filtradas
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Atendirmento go Cliente Movimentagdo: Almokarfade Financeiro. Protessamentor Relatdrios  Ferramentas:  Sair

1- Clicar no botao <

Novo para adicionar 3 Notes Fiscas 2 | 3-Clicar no

movlijrr:eanr‘;:;/;o de r«lotas Fiscais Movimentacdo de Estoque | Documentos a Pagar | bOtéo EXCl u I r

estoq ue. | Mota Fiscal Data Favorecido pa raa pa ga ros
: dados

Produto Home do Produto b ca d astra d oS d a

2- PreenCher o X | Quantidade [Iuidtansseu"ar Pr%dgltgr Unitario mOVi menta an
dados da I = | de estoque e, ao

mo\“menta gao de :_PressiunifES.('_;_para cancelara Mmrlmeniag'a'u -|E11 para consultar um;_}ro.ciL-J-{o -éﬁ:;l-}_]ara concluir a mu.{;i.t."nenieigjléa | f|na|, C||que o

estoque, em Cédigo |Produto | UND | QTD| Vi Unit.| Vi Total bot3o Sair.

seguida, clicar no
botao Gravar e, ao
final, clique o botao
Sair.




:_ﬁ Gestor Funerana - Sistema Integrado de Gestao

Atendimento ao Cliente Movimentacdo: Alwioxanfade Financeiro Processamento  Relatérios  Ferramentas: Sair

1- Clicarno | : ——
~ & Motas Fiscai
botdo Novo S 2- Preench
. Motas Fiscais | Movimentago de Estoque Documentos a Pagar
para adicionar _ i : dados o
um novo Mota Fiscal Data Favorecido [ Nove e % Exclui [ @ el documento c
documento a - a partir da
p a ga r Tipo do Documento Documento Emizzdo Yencimento fl S caI . tl p (
' I = R g '
Local de Cobranca Plano de Conta Yalor A% dOCU mer
I I o selecionar, n
Pressione ESC para cancel;aMEwEtaEP:ﬁlm_eFﬂ para concluir a movimentagio | do docume
Formecedor Documento | Emiszao | Yencto | Yalor % | Tipo | em issa(
vencimento, |

cobranga, sel
o plano de cc
valor. Em se
clicarnob
Gravar e, ac
clique o botz




? Gestor Funerdna - Sistema Integrado de Gestao

Atendirmento ao Cliente:  Movimentagdo. Alwiokarifade  Financeiro  Processamento Refatdrios  Ferramientas: Sair

3 - Clicar no botao [«
Alterar para F 5
modificar os dados ¥ Notas Fiscais L 4-Clicar
cadastrados do Motas Fiscais | Movimentagdo de Estogue Documentos & Pagar botao Ex
documento a pagar : : |
e dé um clique o Mota Fiscal  Data Favorecido 6@ ¥ G| % Bl | @ sai pa rada pdag
ado

botao Gravar.

Tipo do Documento Documento Emigsdo Yencimento cadastradt

| 3 | o— o—
documer
Local de Cobranga Plano de Conta Valor R§

I I A | pagar

Pressicne ESC para cancelar a Movimentac; Pressione F12 para concluir a movimentacio

Fomecedor Documento | Emiszdo | Yencto | "-F'alnrH$|Tipu|




# Gestor Funeréria - Sistema Integrado de Gestio =
Atendimento ao Cliente Caixa Movimentagde Almoxarifado Cobranga Financeiro Relatérios Ferramentas  Sair
Grupos
Produtes

Fornecedores

Estoque
Nota Fiscal

Relotbrios 2 I\

Menu ALMOXARIFADO > médulo RELATORIOS

Vieira Sistemas



# Gestor Funeraria - Sistema Integrado de Gestio =
Atendimento ao Cliente Caixa Movimentagdo Almoxarifado Cobranga Financeiro Relatérios Ferramentas Sair
Grupos
Produtos

Fornecedores

Estoque

Nota Fiscal

Relatorios b Estoque Fisico

[ Fornecedores

Menu ALMOXARIFADO > médulo RELATORIOS> FORNECEDORES

Vieira Sistemas



1- Para emitir o
relatorio estoque
fisico, selecione o

campo ativo ( SIM OU

= Z:’Im““ - NAO) e opcido de
L | relatério ( Geral,
i R Positivo, Zerado/
£ Estoque Minimo Negativo ou Estoque
o] e Minimo), em seguida,

cligue no botao OK.




VIMENtagao AlMmoxarnraao Lopranga rinanceiroc MNEIgLornos rFerramentas 24dIr
Grupos
Produtos

Fornecedores

Estoque

Nota Fiscal

Relatérios > Estoque Fisico

Fornecedores \

Menu ALMOXARIFADO > modulo RELATORIOS> ESTOQIU

Vieira Sistemas



¥ Cadastrais - Fornecedor

ey I_-'u-:ha " Analitico " Sintético

Fornecedor

Opgoes de Impressao

F10 consultar Fornecedor

@ Tela " Imprimir

vok | @®sai |

1- Para emitir o
relatorio
Fornecedor, opcao
de relatério ( Ficha,
Analitico ou
Sintético),
Selecionar o
fornecedor ( clicar
na tecla f10), opcao
de tela ( tela ou
Imprimir), em
seguida, clique no
botao OK.




¥ Gestor Funeraria - Sistema Integrado de Gestdo

Atendimento ao Cliente Caixa Movimentagdo Almoxarifade Cobranga Financeiro Relatérios Ferramentas Sair

Planos/Servigos

Consulta Cobranga

Imprimir Boletos

Telemarketing

Relatérios

Menu COBRANCA > modulo PLANOS/ SERVICOS

Vieira Sistemas




? Gestor Funerdria - Sistema Integrado de Gestdo

=] %

Atendimento ao Cliente.  Movimentacio Almoxarifado  Financeire  Processamento  Relatdrios

Ferramentas:  Sair

Para consulta, digite o produto ou
servico no campo Consultar.

1-Clicar em botdao Novo para realizar
um cadastro de produtos/servicos.

? Cadastro de Produtos/Servigos

b4

Tipo Comissdo

, ‘I ] ([5 h@l ' Gravar AItEIaI | K Exchir IHeIatéfia‘ @ sair i
Su b-mOd u |0 —’@S Ead@ Compnsigén] Hecupera;éo]
Dados Cddign  Descrigdo do Produto/Senico Grupo
Cadastrais ] 1 ~
Comissdo Interna Comissdo Externa Comissdo Representante  Valor Compra

1

|

IF'ERCENTUAL _vj ]

Pontuagdo Externa

Pontuagdo Representante Valor Venda

Tipo Item Pontuacdo Interna
[PRODUTO  +| |
[~ Ativo

1 |

rInformagdes adicionais para Planos
Taxa Adm Semestral

Adicional Vidas Caréncia

|

|

|

120

Produto |Descricio do Produto/Servigo

121 1ACORDO 5/ CARENCIA 2 ANOS (C
122 1ACORDO S/ CARENCIA 2 ANOS (E)

63 | 1RECUPERACAO DE 2 ANOS (B)

12 |1 RECUPERACAO DE 2 ANOS (C)

11 |1 RECUPERACAO DE 2 ANOS (E)

123 2 ACORDO S/ CARENCIA 3 A3 ANOS (B)
124 |2 ACORDO 5/ CARENCIA 3 A8 ANOS (C)
125 |2 ACORDO 5/ CARENCIA 2 A S ANOS (E)
84 |2 RECUPERACAO DE 3 A3 ANOS(B)
85 |2 RECUPERACAO DE 3 A3 ANOS(C)

1l

| 0
-19 3500 1 0,00 0 0,00
-4 5500 1 0,00 © 0,00
158 30,00 1 1500 0 0,00
127 3500 1 1750 0
37 5500 1 2750 0 0,00
43 3250 1 0,00 0
-4 4250 1 000 0
4 0,00 1 0,00 ©
-80 3250 1 1650 0
72 4250 1 2125 0

2-Preencher os
dados do produto
ou servigco. Em
seguida clicar no
botao Gravar e, ao
final, clique botao
Sair.




:_‘ﬁ? Gestor Funerdria - Sistema Integrado de Gestdo

|I]
|
|33

Atendimento ao Cliente

Movimentagdo

Iioxgrifade  Financejrg

Processarnento

Relatdrios  Ferramentas

Sair

1- Clicar em botao Alterar para modificar os dados do produto ou servicos a

cadastrado, corrija o campo e, de um clique no botao Gravar.

\

T

Tipo Comissdo Comissdo Interna

Comissao Externa

K

Comissdo Representante Valor Compra

|F'ERCENTUAL ;j |

Tipo Item Pontuagdo Interna Pontuagdo Externa Pontuagdo Representante Valor Venda
[PRODUTO  +| | | | |
[~ Ativo rInformagdes adicionais para Planos

Taxa Adm Semestral

Adicional Vidas Caréncia

? Cadastro de Produtos/Servigos & P -
I (5 Hova | ' Gravar | AItEIaI @@ Helatéfial @ sair
Dados Cadastrais | CompnsigEQI Hecupera;éol
Cadign  Descricdo do Produto/Servico Grupa

120
121
122
69
12
ik
123
124
125
84
85

Produto |Descricio do Produto/Servigo

11 ACORDO S/ CARENCIA 2 ANOS

1 ACORDO 5/ CARENCIA 2 ANOS (C)

1 ACORDO S/ CARENCIA 2 ANOS (E)

1 RECUPERACAD DE 2 ANOS (B)

1 RECUPERAGAD DE 2 ANOS (C)

1 RECUPERAGAD DE 2 ANOS (E)

2 ACORDO S/ CARENCIA 3 A8 ANGS (B)
2 ACORDO 5/ CARENCIA 3 A 8 ANGS (C)
2 ACORDO 5/ CARENCIA 3 A8 ANOS (E)

|2 RECUPERACAD DE 3 A8 ANOS (B)
|2 RECUPERACAOD DE 3 A B ANOS (C)

-158]

-127

32

-12

8
-80

72

24|
19

3000
3500
5500
3000
3500
5500
3250
4250
6000
3250
42 50

1

-l sl il il vl © iyl il

Estogue| Com.Int.(%)| Ptint [Com. Ext.(%)| PtEx.
' 00 | 0.00

o0 O O O 0O O Q Q O =]

Valor R%|Ce =+

o.00!
0,00
0,00
0,00

0,00

2 - Clicar em botao
Excluir para apagar o
cadastro do grupo
de produtos.
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Atendirmento ao Cliente:  Mowimentacdo: Almioxanfade  Financeiro  Processamento Relatarios

Ferramentas:  Sair

Para consulta, digite o produto ou
servico no campo Consultar.

1-Clicar em botao Novo para adicionar a
composi¢ao de um produto ou servico um

cadastro de produtos/servicos.

fﬁ’ Cadastro de Produtos/Servigos

iz

!

\

Sub-médulo DUJM@@HBCUDEHGED

Dados

> M Nova

 Giavar

(3 Mova ]  Giratar | a’-‘l.lterar I X Excluir ‘Helatc’urin‘ @ Sair/I

€D

Cadastrais

Descricdo do Produto/Senico

Qtd

o |

Produto |Descrig§n do Produte/Servico

Qtd |

2-Preencher os dados da
composicao: Descricao
do produto/ servico e
guantidade. Em seguida
clicar no botao Gravar e,
ao final, clique botao
Sair.

3 - Clicar em
botao Excluir para
apagar o cadastro

da composicao
do produto/
servico. Ao final,
clique botao Sair
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Atendimente ao Cliente  Movimentacdo. Almoiarifade Financeiro Proceszamento  Relatérics:  Ferramentas:  Sair

Para consulta, digite o produto ou
servico no campo Consultar.

1-Clicar em botao Novo para adicionar a
recuperacao de um produto ou servico.

fﬁ’ Cadastro de Produtos/Servigos

iz

!

Recuperacao.

Sub-maddulo s R,

(3 Movo ‘  Gravar \ a’-‘l.lterar ] X Excluir IHeIatério‘ @ Sair/}

Descricdo do Acordo

Caréncia  Faixa de Atraso (meses) Parcelas

Valor R

‘ De I Ate J I
Entrada RY Taxa de Libera. RS

|

Descricio do Produto/Senvico

|Caréncia| De | At |Parcelas|  ValorR$| EntradaRS|Tx Libera. RS |Desc. %|

2-Preencher os dados da

recuperagao: Descricao
do acordo, caréncia,
faixa de atraso(n? de

meses), parcelas,

valor(RS), entrada e taxa
de liberagdo (RS). Em

seguida clicar no botao

Gravar e, ao final, clique

botdo Sair.

3 - Clicar em
botao Excluir para
apagar o cadastro

da recuperacao
do produto/

servico. Ao final,

cligue botao Sair




¥ Gestor Funeraria - Sistema Integrado de Gestdo

Atendimento ao Cliente Caixa Movimentagdo Almoxarifade Cobranga Financeiro Relatérios Ferramentas Sair

Planos/Servigos

Consulta Cobranga

Imprimir Boletos

Telemarketing

Relatérios

Menu COBRANCA > modulo PLANOS/ SERVICOS

Vieira Sistemas




¥

Atendimento ao Cliente Caixa

Movimentacdo Almoxarifado Cobranca Financeiro Relatérios Ferramentas Sair

Utilize os filtros ao
lado para formar
um lote e enviar

para o
telemarketing.

Utilize a tecla shift
+ seta para baixo
para selecionar a

guantidade de

cobrancga que
deseja. Utilize a

tecla F10 para
adicionar o lote
selecionado para
o telemarketing.

:& Consulta Cobranga

Pressione: F10 para Adicionar pro Telemarketing

Logradouro Telefone E-mail Selecionar Periodo
|| F10 consultar + Geral * Geral " Vencimento " Pagamento
Bairro " Possui " Possui
| 4 7 a |_f'_1_
| £10 consular " Nao Possui " N&o Possui
Y [cidade
: Tipo de Plano Financeiro
| F10 consutar | = =
,PIaL indice Beneficiarios
F10 consultar I E‘ l _vJ

I~ Excluir Clientes Falecidos Selecionar Parcelas Operador(a)

% Eiltear Visualizar [I Sair | ; De als I Ll

Cliente iNome do Cliente ] Parcela(s] ] Documento ] Emissdo ] Valori Vencto




¥ Gestor Funeraria - Sistema Integrado de Gestdo

Atendimento ao Cliente Caixa Movimentagdo Almoxarifade Cobranga Financeiro Relatérios Ferramentas Sair

Planos/Servigos

Consulta Cobranga

Imprimir Boletos

Telemarketing

Relatérios

Menu COBRANCA > modulo IMPRIMIR BOLETOS

Vieira Sistemas




Atendimento ao Cliente Caixa Movimentacdo Almoxarifado Cobranca Financeiro Relatorios Ferramentas Sair
1- Para imprimir
Boletos, preencha o
campo periodo de
“# Imprimir Boletos P&

SO e emissao ou periodo de
— | vencimento e

Periodo de Vencimento

o a [ — " selecione ou ndo a
[v Clientes Adimplentes . Opgéo C||entes
v Ok | @ Sair | .
B Adimplentes. Em

seguida, clique no
botao OK.




¥ Gestor Funeraria - Sistema Integrado de Gestdo

Atendimento ao Cliente Caixa Movimentagdo Almoxarifade Cobranga Financeiro Relatérios Ferramentas Sair

Planos/Servigos
Consulta Cobranga

Imprimir Boletos

Telemarketing

Relatérios

: \

Menu COBRANCA > modulo TELEMARKETING

Vieira Sistemas




¥

Atendimento ao Cliente Camxa Movimentacdo Almoxarifade Cobranca Financeiro Relatorios Ferramentas Sair

¥ Telemarketing

Operadoi(a)
] j ™ Visualizar Todos

Dldeml Cliente |Nome ULt Pagto. |Telefone Telefone Telefone E-mail ISlaluleataAtendimento

Visualizacao das cobrancas a serem feitas por

operador de acordo com o lote determinado.

Utilize a legenda para demonstrar o status da
realizacao da chamada

A

Status: A - Chamada Aberta | L - Ligag3o Atendida | N - Ligagdo ndo Atendida | E - E-mail | S - SMS | R - Receptivo




¥ Gestor Funeraria - Sistema Integrado de Gestdo
Atendimento ao Cliente Caixa Movimentagdo Almoxarifade Cobranga Financeiro Relatérios Ferramentas Sair
Planos/Servigos
Consulta Cobranga
Imprimir Boletos

Telemarketing

Relatérios >

Menu COBRANCA > modulo RELATORIOS

Vieira Sistemas



& Gestor Funeraria - Sistema Integrado de Gestio -
Atendimento ao Cliente Caixa Movimentagde Almoxarifado Cobranga Financeiro Relatérios Ferramentas  Sair

Planos/Servigos

Consulta Cobranga

Imprimir Boletos

Telemarketing

Relatérios > Cobranga

Gréfico de Monitoramento de Desempenho

Menu COBRANCA > modulo RELATORIOS > submenu COBRANCA

Vieira Sistemas



¥

Atendimento ao Cliente

Laixa

Movimentacao

Almoxarifado

Cobranca Financeiro Relatérios Ferramentas Sair

¥ Relatério - Cobranga
Periodo do Atendimento Periodo do Pagamento
s | [/ N
Apds Atendimento  Periodo do Vencimento
Dias I |_/_/_ S [

Tipo de Atendimento Operador

Tipo de Comissao Tipo de Relatdrio

+ Percentual ﬁ (+ Analitico

" Valor " Sintético

vok | @®san |

Para emitir o relatério de
cobranca, escolha por:
Periodo de atendimento (
data que foi realizada a
chamada), data de
Pagamento ou data de
vencimento. Em seguida,
escolha o tipo de
atendimento, operador,
tipo de comissao, e tipo de
relatérios. Em seguida,
cligue no botao OK.




& Gestor Funeraria - Sistema Integrado de Gestio

Atendimento ao Cliente Caixa Movimentagdo Almoxarifado = Cobranga Financeiro Relatérios Ferramentas Sair
Planos/Servigos
Consulta Cobranga
Imprimir Boletos

Telemarketing

Relatorios b Cobranca

Grafico de Monitoramento de Desempenho

\ 4

Menu COBRANCA > médulo RELATORIOS > submenu GRAFICO DE MONITORAMENTO DE DESEMPENHO

Vieira Sistemas



¥ Grafico de Monitoramento de D... X

Inicio da Cobranca

o [

Operador

| =
v 0k l @Sau |

1- Para emitir o relatério
de monitoramento de
desempenho, preencha o
campo periodo de inicio da
cobranca desejado, e
selecione o operador ( se
nao selecionar vira todos).
Em seguida, clique no
botao OK.
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Atendimento ao Cliente Movimentagdo Almoxarifado | Financeiro | Processamento Relatérios Ferramentas  Sair

Documentos a Receber

Documentos a Pagar
Fluxo de Caixa
Contas Correntes
Plano de Contas
Recibo

Remessa Bancaria

Cartées de Crédito/Débito

N.F.E's.

Menu FINANCEIRO > médulo DOCUMENTOS A RECEBER

Vieira Sistemas
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Atendimento ao Cliente

Movimentacdo:  Almoxarifade  Financeiro

Processarnento.  Relatorios  Ferrgmentas:  Sair

Sub-maddulo
Langamento.

Gravar.

1-Clicar no botao Novo para adicionar um documento a receber. Logo apds, preencher os dados doc. a receber : Cliente, Tipo,
Emissdo, Vencimento, N. Niumero, Documento, Nota Fiscal, Valor, Liquido, Cheque, Obs., Obra, por ultimo clique no botao

E’ Contas a Receber

|

pX]

1 LConszulta ] Grafico ]

\[ Lancamento)

Cliente

F10 consultar Clients

i‘= | FP 4 Novo Q‘wf ) ﬂ.lterar | b 4 EHC|uiIDDC.. @ Sair

Recibo Gerar Enletol

Documento

Tipo |

LI Emissﬁni__.f__.f Vencimento | / ¢ Valor RS

N.NUmerul

Bancc\ Ag.|

CIC|

Mota Fiscal
Liguido RS
Cheque Local Cobranca

Obsenvacdo

Conta Corrente J

Juros R§

E

DataPgto | / ¢ Desconta RS‘ Valor Pagto R%

Multa RS | Doc Origem

=

Feito o
pagamento,
clique no
botao Baixar,
e preencha
os dados do
documento,
em seguida,
clique no
botao
Confirmar.
Para
cancelar a
baixa, aperte
novamente
no botao
Baixar, em
seguida
aperte no
botao
Confirmar.
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j’ Gestor Funerdria - Sistema Integrada de Gestao
tendimEnto 5o Cliente Wovimentagdo [ AImToxariade  FINancelio.  PIOCESSarnenio Relgtorios  FErramentas:  salr
maédulo 1.1 - A consulta de documentos pode ser feita pelo Fornecedor, tipo de documento, N2 documento, Nosso Numero,
Consulta. \ Obra ou Valor do Documento . Em seguida, clique no botdo Consultar.
3 ContassReceber PY
1-A Langamento | Consulta lﬁléficu]
ConSUIta de Emizzdo Cliente Data Base
documentos i R 270172017
pode ser feita Yencimento Tipo do Documento Mota Fizcal MNozgo Ndmero ¥ir. Documento
, i s [ || K !
por: Pagamento
Oocges- i
- Dz-:1ta~de T A |_.f_a'_ ¢ Vencidas A Vencer " Em Aberto ~ Geral Conzultar Fle],ato’rio E Sair ‘
Emissao. [~ Quebrar por Cliente : " ; T
Vencidos R$§ A Vencer B3 Em Aberto R$ Liguidados R§  Total R$ [ Excel Duplicata Carné
- Data de
vencimento. Cliente | —Doements——Mete-Fies——Emisie—| sler|—Menste——Fagamente—} Wi Pago|
-Data de 2 — Para selecionar o status do documento possui a opgao:
Pagamento.
- Vencidas : documento passou da data de pagamento.
E, em 5 ) . ~
) - Avencer: documento que ainda ndo passou da data de pagamento.
seguida
cliqgue no - Em aberto: inclui os status documentos vencidos e a vencer.
botao
Consultar. - Pagos: documento que ja foi pago.
- Geral: inclui todos os status de documentos.

B TituosVercidos [ Titulos Pagos W Titulos 3vencer Il Boletos Geradas

A 4

3- Clique no
botdo
Relatorio para
obter o
relatério dos
documentos
selecionados.
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Atendimento ac Cliente: Mowimentacdo: Almokarfade ~Financeiro. Processarnento  Relatorios:  Ferramentas: Sair

Para gerar o grafico utilize o filtro vencimento e/ou cliente, e clique no botdo Gerar.

}’ Contas a Receber PY i

Lanl;amenl01 Consulta Grafico ]

Yencimento Cliente
Eras Eaam | Gerar

Grafico - Documentos & Receber




W Gestor Funeréria - Sistema Integrado de Gestdo W S (E=0000%

Atendimento ao Cliente Movimentagdo Almoxarifado | Financeiro | Processamento Relatérios Ferramentas  Sair

Documentos a Receber

Documentos a Pagar r

Fluxo de Caixa
Contas Correntes
Plano de Contas
Recibo

Remessa Bancaria

Cartées de Crédito/Débito

N.F.E's.

Menu FINANCEIRO > mddulo DOCUMENTOS A PAGAR

Vieira Sistemas



? Gestor Funerdria - Sistema Integrado de Gestao

Atendirmento ao Cliente  Movimentagdo: Almiokarfade ~Financeiro. Processamento  Relatorios  Ferramientas:  Sair

Sub-maddulo
Dados Gerais.

1-Clicar no botao Novo
para adicionar um
documento a pagar.

»
:ﬁ? Financeiro - Contas a Pagar

D ados Gerais IED"S“_“a I
QHJ i ‘ » | ﬁpl_ [% Movo . ~ Gravar | a’-‘l.lterar | X E:-:u:luirDcu:.‘ Flelatériu:u | @ Sair |

Fornecedori
F10 consultar Fornecedor

D{x:umentol Tipo Documento I ;] Despesa Fixa © Sim & Nio

Erm'sséol_;_f Vencimento I_f_; \alor R$| Local Cobranca
Eancul Ag.i CIC I Chequel

Observacio

_ @ Cheque |

Baixar ‘ $ Confimar

Caonta Corrente I _:l Pagto eml ;!

Banco l AQ.I Cfc | Cheque | Doc Origeml
Data Pgto I_!_I Desconto I Juros RS I Valor Pgto RS I
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Atendirnento ao Cliente: Movimentagdo: Almioxarfade Financeiro

Sub-maddulo
Dados Gerais.

Processamento:  Relatarios  Ferramentas:  Sair

:_ﬁ; Financeiro - Contas a Pagar

Dados Gerais | Consulta i

Qﬁl i | » | E:P [% Movo ~ Gravar | a’-‘l.lterar | X E:-:u:luirDcu:.l Flelatériu:u |

@ Sair |

Fornecedor;
F10 consultar Fornecedor

Documentoi Tipo Documento I ;] Despesa Fixa © Sim & Nio

Emisséni__.f__.f Vencimento ]__#_f Valor RS | Local Cobranca
Elanccr; Ag. CIC I Chegue

2-Preencher os
dados, em seguida

clicar no botao
Gravar e, ao final,
cligue botao Sair.

Observacao
i Baisar | ’ Canfirmar | @%& Cheque !|
Caonta Corrente i j Pagto em ] :_!

Banco i Ag. Cfc | Cheque Doc Origem
DataPgto |_/_/ Desconto | Juros RS Valor Pgto RS !

\ 4

3- Confirmado o
pagamento do
documento,
clique no botao
Baixar e, em
seguida, clique
no botao
Confirmar.
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Almoxarifade  Financeiro  Proceszamento

Relatdrios

Ferramentas  Sair

Sub-moddulo

1.1 - A consulta de documentos pode ser feita pelo
Fornecedor ( clique F10) e/ou pelo tipo de documento .
Em seguida, cligue no botao Consultar.

Consulta.

/"

1 - A consulta de

feita por:
- Data de Emissao.

bot3ao Consultar.

documentos pode ser

- Data de vencimento.
- Data de Pagamento.

E, em seguida clique no

\m&mtﬂ a Pagar &
Dados Gerais| Consulta
Emiszdo Fomnecedor E i [
air
S S |—'f—"— F10 consuftar Fernecedor
Yencimento Tipo do Documento Documento ¥ir. Doc. Autorizagao
! al s ¢ | = | | |
Pagamento - Pipifns ] :
! P i ! P Ir Vencidas  AVencer (" EmAberto Eerall Conzultar Fle_lah:'nrio h Autorizagio
| | c

Yencidos R$ A Vencer R$ Em Aberto R Liguidados R§ Total R$
Formecedar | Diocumento | Emizsdo | Valnrl Yencto Pagamerjta e Pagohtra&

2 — Para selecionar o
status do documento
possui a opgao:

- Vencidas : documento
passou da data de
pagamento.

- Avencer: documento
que ainda nao passou
da data de pagamento.

- Em aberto: inclui os
status documentos
vencidos e a vencer.

- @Geral: inclui todos os
status de documentos.

.

3- Clique no botao
Relatorio para obter o
relatdrio dos documentos
selecionados.
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Documentos a Receber

Documentos a Pagar

| Fluxo de Caixa

Contas Correntes
Plano de Contas
Recibo

Remessa Bancaria

Cartées de Crédito/Débito

N.F.E's.

Menu FINANCEIRO > modulo FLUXO DE CAIXA

Vieira Sistemas
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Atendimento ao Cliente:  Movimentacdo

1-Para adicionar
uma nova
movimentacgao
no fluxo de caixa
clique no botao
Novo e preencha
0s possiveis
campos
necessarios
dos dados, em
seguida de um
cligue o botao
Gravar. OBS: nao
esquecer de
selecionar o tipo
de movimento :
Entrada ou Saida.

Imoxarifade Financeirg Processarmento  Relatérios

Ferramentas  Sair

2- Para alterar os dados do fluxo de caixa, clique no botdo Alterar, corrija, em seguida, clique no botdo Gravar.

y

<
—

Conta Data

Documento

Doc, Origem |Histdrico

Entrada Saida

}‘ Fluxo Caixa il w
4“ | L] | L | =i"‘ (4 Nova Gravar | .-’-‘«Iterar X Encluir | Relatarnio | @ Sair “
Periodo |/ a !i_;_;_ Eonta] "I Historico ] T Filtrar ]

Conta Corrente Data Tipo Movimento Valor R§ &
] . ~| |4/ & Entrada " Saida
Histdrico
Plano de Contas o
Transferéncia entre Contas ]DDcumentn ]Dtu: Crigem

Obs.: Plano de
Contas - Conjunto
de contas,
previamente
estabelecido, que
norteia os
trabalhos
contabeis de
registro de fatos e
atos inerentes a
entidade.
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Atendirmento ao Cliente:  Movimentacao: Almioxarifade Financeire  Protessatnento  Relatérios  Ferramientas:  Sair

4- Selecionando um documento no campo 1, Clicar em botao Excluir para apagar um movimento do fluxo .

/
r}} Fluxo Caixa / m

A 4 |
4='| L] | w» | ='P| 0 Nevo | W Grava | .-’-‘«Iterar K Evclui Relatdrio @ sar || .
- 5 - Clicando no

senae Lt |5 Ml -] Historico | 5 Filuar i botdo Relatdrio,

3- Para consulta das

movimentacées do iCD”ta C”"f'i”‘e - IDET _; ILWE :E:*egjﬂsm Valor RS aparecera o relajcério
fluxo de caixa, Histérico m— de fluxo de calxaA
utilize os filtros: Lmdmmaﬁ =) selecione.mdo 0 més
periodo, conta ou | = e posteriormente a
historico e clique ITfﬂﬂstfé"ja entre Contas = IDDcumentﬂ IDnc Origem data e o tipo de
M conta.

no botao Filtrar.

Conta Data Documento | Do, Onigem [Histdnco Entrada Saida

CAMPO 1
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Atendimento ao Cliente

Movimentacdo: Alwioxarfade Financeiro

Processarnento  Relatorios  Ferramentas  Sair
r- = - | Ez -
y Fluxo Caixa v L R |
4“ ‘ 4 ‘ * | F'F' | [ Movo | o Graval ‘ Alterar ‘ ¥ Excluir Relatdrio @ Sair |
Periodo |—’I—’r— a I_,r_,r_ {Zontal "l Historico I B Filtrar |
Conta Corrente Data Tipo Movimento Valor R
| ~ |  Entrada ¢ Saida
Histdrico
! HitericE [ El
Plano de Contas .
| =
Transferéncia entre Contas i Para realizar este procedimento, realize -umenta Doc Origem
| J o processamento financeiro

5 - Clicando no
botao Relatorio,
aparecera o relatdrio
de fluxo de caixa.

Documento

|

Saida
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Atendirnento go Cliente Movimentacdo: Alriokanfade Financeiro. Processamnento Relatorios Ferramientas  Sair

3‘ Fluxo Caixa

4=l| ¢| up ‘ FF‘ [ Movo | o Gravar | #!\Iterar ‘ ¥ Eucluir | Helaiérin | @Sair |

Periodo |—‘r—’r— a I—f—"— {Iontal 'l Histt')ricol 4 Eilrar |

Conta Corrente Data Tipo Movimento Valar R
| = x|  Entrada ¢~ Saida
Histdrico

Lo

I r? Processamento Financeiro m

Flano de Contas

| I mes B ] > 6—Preencha o més
Transferéncia entre Contas ||_ I_. Documento e Oagem e oano.eem
| J [T dtualizar Plano de Contas I . .
vor | @san | seguida, clique em
Documento | Doz, Origer — ~ Saida

OK.

i
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Atendirnento ao Cliente  Movimertacio: Almoxarifade Financeiro  Processarnentor Relstorios  Ferramientas  Sair

r? Fluxo Caixa _23_ |
4=| ﬁ| » | F;_! [y Movo | " Giaval ‘ .-’-‘«lterar ‘ X Excluir I Flelaiu.‘urin I G'Sair ||

Periodo i_;_;_ a I_;_;_ Contai ]" Hist[')ricoi B Filtrar |

Conta Corrente Data Tipo Maovimento Valor RS
| 8 ~| |/ & Entrada " Saida
Histdrico : ;
I :ﬁ’ Extrato de Conta ﬂ j
Flano de Contas
Periodo 7 7 — Preencha o
I — I 3 I_-"_-'_ - s m— —! > , d leci
|Traﬂsferenja entre Contas Conta Corrente ocumento oc Urgem perioao e selecione
| = a conta corrente.
8 [ Escsl 7 . .
Documento : Em se U|da CI| ue
i | guida, cliq

em OK.

Obs: Clique na
opc¢ao Excel para
obter relatério em
Excel.
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Menu FINANCEIRO > m6dulo CONTAS CORRENTES
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1-Para adicionar
uma nova conta
corrente clique
no botao Novo e
preencha os
dados da conta,
em seguida de
um clique o
botdo Gravar.

Para alterar os dados da conta corrente clique no botao Alterar, corrija,
em seguida, cliqgue no botao Gravar.

2 - Clicar em botao

r:_ﬁ Contas Correntes Lﬁ /]
]201? Iniciar Exercicio -~ 4 w» = O 1] Alterar @@ Relatérin| @ Sai ]
Cunta]cx Descrigdo [CAIXA GERAL

Carteira‘[] M_MNdmera 1(] Anterior RS 0.00
Cunvéniuiu—‘ Entrada R Saida R§ Saldo R§
Janeim] 0,00 ] 0.00 ] 0.00
Eancn‘[] Feversiro I 0.00 ] 0.00 ] 0.00
Agéncia[g B Margo | 0.00 | 0.00 | 0.00
c.r:mrentel—‘ I—— Abril | 000 | 0.00 | 0.00
e Maio 0.00 | 0.00 | 0.00
9.6¢| o | Junho | 0.00 | 0.00 | 0.00
Ret. Banc. | Julho | 0.00 | 0.00 | 0.00
Conta Contabil [ Agosto| 0.00 | 0.00 | o
Setembro| 0.00 | 0.00 | 0.00
Outubro | 000 | 0.00 | 0.00
Nwembrn] 0.00 ] 0.00 ] 0.00
Dezembro| 0.00 ] 0,00 | 0.00

\ 4

Excluir para apagar
uma conta corrente.

>

3- Clicando no botao

Relatorio, aparecera

o relatdrio de conta
corrente.

—
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Atendimentc ac Cliente Mowimentacdo: Almokanfade ~Financeiro Processamento Relatories Ferramentas:  Sair

1- Utilize o campo
Ano e clique no
botdo Iniciar
Exercicio para
mostrar o fluxo
das contas
correntes.

Utilize os campos de seta para frente ou para tras para selecionar a

conta corrente desejada

A

5
:ﬁ? CantaEVCorrentes

Ro

IniciarEHercicio@; L w» EP

Cunta!cx Descrigo JCNM GERAL

Careiralp
chuéniulu—‘
Bancolp
Agéncialﬁ— ]“
c.r:mrentej— [‘
Ag. C.C. ]—‘ {‘

M_MNdmera 1(]

Ret. Elann:.]

Conta Cuntébil]

=)
I~ Gravar .t’-‘l.lterar | ¥ Exscluir . Relatdrio @ Sair ]

Anterior RS ]—UUE
Entrada R Saida R Saldo R§
Janeim] 0.00 ] 0.00 ] 0,00
Feversiro | 0,00 | 0.00 | 0.00
Margo | 0.00 | 0.00 | 0.00
Abril | 000 | 0.00 | 0.00
Maio 0.00 | 0.00 | 0.00
Junho | 000 | 0.00 | 0.00
Julho | 0.00 | 0.00 | 0.00
Agasto | 0.00 | 0.00 | 0.00
Setembro| 0.00 | 0.00 | 0.00
Outubro | 000 | 0.00 | 0,00
Nn:wembrn] 0.00 ] 0.00 ] 0.00
Dezembro| 0.00 | 0,00 | 0.00

Neste campo é
descrito todo o fluxo
de entrada, saida e
saldo de cada conta
corrente, divido por
més.

—
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Remessa Bancaria
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Menu FINANCEIRO > modulo PLANO DE CONTAS

Vieira Sistemas
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Atendirmento ao Cliente

1- Clicar
no botao
Novo para
adicionar
um novo
plano de

conta.

Movimentagdo: Almoxarfade Financeiro Processamento  Relatorios  Ferramentas: Sair
[ 5 Plano de ¢ T
74 Planc de Contas v
43 : - | L ] | 55 , [ Mova Q'"ay)’ .t’-‘«lterar | H Ewcluir i Relatario | @ Sair ”
[Classificagao] " Deserigao | Conta Contanl] | > p ]

- _ = Br T IR - Freencher

|C|355|ﬁcagan Descrigdo - | | ﬁﬁl%bf&iﬁT_‘ os dados de
' Entrada R3  Saida RS Saldo RS

5 i e aeie| | | ||classificagdo
111 DISPONIBILIDADES - : . ’
11101 CAIXA GERAL Fevereiro | i | descricao e
11101001 Caixa Geral Margo
11101003 Caixa Filial A ]| I I conta
11101005 Valores em Transitos para Analise : bﬂ :I I Contébil e,
11102 'BANCOS - CONTAS CORRENTES Maio | | id
11102004 Bco Bradesco S/A Junho l i ! em SegUI g,
11102003 Bco CEF S/A 0 clicar no
11102006 Beco do Brasil S/A ‘.{ihol I I ~
11102008 Beo ltau S/A Agosto | ] botdo Gravar
11103 APLICACOES DE LIQUIDEZ IMEDIATA o . -
11103001 Beo Bradesco S/A Outubro | i clique botao
11103003 Beo CEF SiA Navembro | I Sair
11103006 Beo do Brasil S/A I )
11103008 Beo ltau SIA Dezefmbro | !
11103010 Beco BMNB S/A
112 'REALIZAVEL A CURTO PRAZO
11201 CLIENTES - DUPLICATAS A RECEBER
11201025 Sisad-Sistemas Administrativos Ltda - Epp
11201026 [Climapress Tecnol Em Sistemas De Ar Condicionadao L




:_ﬁ’ Gestor Funerdria - Sistema Integrado de Gestdo

| = @] = |

Atendirmento ao Cliente

3 - Clicar
no botao
Alterar
para
modificar
os dados
do plano
de contas e
de um
cligue o
botao
Gravar.

Movimentagdo: Almoxarfade Financeiro Processamento  Relatorios  Ferramentas: Sair
N 4 - Clicar no
. - botdo Excluir
& Plano de Contas v m para apagar o
~ | - | L ] | = | (3 Mova | ~« Giavat i .t’-‘«lterar | @x@ Relatdrio | @ Sair H Capc::;:?j:e
Classificacdo|______ | Deserigao | Conta ontdbil contas.
|Classiﬁcagﬁn Descrigdo ii; . oS %]
il ATIVO CIRCULANTE Asrsin. I 2 R?&l i ! i 5 - Clicando
111 DISPOMIEILIDADES - : no botdo
11101 CAIXA GERAL Fevereiro | | Relatorio,
11101001 Caixa Gle.ral Mar@l I aparecers a
11101003 Caixa Filial o
11101005 Valores em Transitos para Analise Ahﬂ];l I tel,a_de
11102 BANCOS - CONTAS CORRENTES Maio | | relatorios de
11102001 Beo Bradesco SIA Junho | i plano de
11102003 Bco CEF SIA contas.
11102006 Bco do Brasil S/A J{{ihel I
11102008 Beo Itau S/A Agosml I
11102010 Bco BNB S/A Séiéﬁﬂid-l | 6 - Neste
11103 APLICACOES DE LIQUIDEZ IMEDIATA - .
11103001 Bco Bradesco S/A mﬁbﬁ-l i campo €
11103003 Beo CEF S/A Novembo | | descrito todo
11103006 Beo do Brasil S/A S o fluxo de
11103008 Beo Htau S/A Biesrili| ! entrada, saida
11103010 Bco BNB S/A e saldo de
112 'REALIZAVEL A CURTO PRAZD cada conta,
11201 CLIENTES - DUPLICATAS A RECEBER divido por
11201025 Sisad-Sistemas Administrativos Ltda - Epp més.
11201026 [Climapress Tecnol Em Sistemas De Ar Condicionadao L
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Menu FINANCEIRO > modulo RECIBO
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1- Para emitir o recibo,

7 selecione o tipo de
fﬁ’ Recibo w . p
movimento entrada ou
Tipo Movimento , .
r Entrada © Saida saida, em seguida,
Nome | preencha os campos :
CPF/CNPJ 1| F10 para Consultar Formecedc nome’ CPF ou CNPJ’
referente e valor.
Referente

Obs: Selecione a opgao
Vale ( se for vale).

valor R$ ™ Vale

+ Confimar
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Menu FINANCEIRO > médulo REMESSA BANCARIA

Vieira Sistemas
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Atendirmento ao Cliente:  Movimentagdo: Alroxanfade  Financeire  Protessarmento  Relatdrios

Ferramentas  Sair

o '
3 Femessa Bancaria

Periodo de Emissao

v ok |

2-'”1]1 £207 7 I2?.fI]1 f2myq

& Sai[J

0%

—

1- Para realizar a
remessa bancaria,
preencha o periodo
desejado, em seguida,
clique no botao OK.
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Documentos a Receber
Documentos a Pagar
Fluxo de Caixa

Contas Correntes
Plano de Contas
Recibo

Remessa Bancaria

| CartBes de Crédito/Débito
NEE's.

Menu FINANCEIRO > médulo CARTOES CREDITO/DEBITO

Vieira Sistemas
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999902 | CARTAD
499910 HIPER 1
538911 HIFER 6
938912 HIPER 7%
999903 MASTERCARD 1%
99904 MASTERCARD 6

999305 MASTERCARD 7
999907 WISA T
999908 WISABX
443309 VIsA 7

[ B Ciientes Cartio == 1- Para cadastrar
Cartdo Taxa(%)  Dias cartOes crédito/
I | | ¥ coimar | @ sair_| débito, preencha o
Cadigo|Narme Tea (%) Dias| nome do cartao no

m

campo Cartao, em
seguida, preencha os

campos taxa(%) e
dias. Ao final, clique
no botao Confirmar.




T Gestor Funeréaria - Sistema Integrado de Gestdo W S (E=0000%

Atendimento ao Cliente Movimentagdo Almoxarifado | Financeiro | Processamento Relatérios Ferramentas  Sair

Documentos a Receber
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¥ Nota Fiscal de Servigos Eletrénica

Cadastrar RPS Corverter RPS em MFSe

Conzsultar Nota Conzultar Lote

Consulta Mimero U_Itimn RPS - Cancelar Motas




